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 ご利用開始登録の流れ 

 《ますしんビジネスバンキング》から《でんさいネット》をご利用いただくための手順を説明します。 

《ますしんビジネスバンキング》へログインするために、ログイン ID 取得の手続きが必要です。ログイン後、《で

んさいネット》へ連携する手順として権限の付与が必要となります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※1： 詳細な手続きフローについては本編『ユーザ設定の流れ』をご参照ください。P32 

 

初初期期設設定定（（まますすししんんビビジジネネススババンンキキンンググ・・ででんんささいいササーービビスス連連携携））  

マスターユーザ 

 

一般ユーザ 

ログイン IDの取得 

（ますしんビジネスバンキングのご利用

の手引きを参照ください） 

※現在、ビジネスバンキングをご利用されてい

る方（ID取得済）は、当操作は不要です。 

《
ま
す
し
ん
ビ
ジ
ネ
ス
バ
ン
キ
ン
グ)

） 

ログイン 

※一般ユーザのでんさいネット利用は事前にマスタユーザ権限にてでんさいネットの利用権限

をご登録してください。 

《で
ん
さ
い
ネ
ッ
ト
》※
１ 

《でんさいネット》への連携付録 P3 

マスターユーザ 

《でんさいネット》トップ 

ユーザ情報更新 

ユーザ権限の設定 

一般ユーザの登録（一般ログイン ID 登録） 

（ますしんビジネスバンキングのご利用

の手引きを参照ください） 

※事前にマスタユーザが一般ユーザ登録を行

ってください。その際にでんさい連携の権限を

付与してください。 
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 当組合「ますしんビジネスバンキング」ホームページを開いてください。 

1． ますしんビジネスバンキング 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2． ログイン画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

でんさいネット初期設定 

ますしんビジネスバンキングを初め
てご利用される場合は、ログイン ID
取得を行ってください。（別途「ます
しんビジネスバンキングサービスご

利用の手引き」を参照ください。） 
 
既にご利用されている場合は、既
利用のログイン ID、ログインパスワ
ードを入力してください。 
 
また、マスタユーザが一般ユーザ

を作成する際に、電子記録債権の
権限登録を設定し、且つでんさい
ネットの【管理業務】-【ユーザ情報
管理】より権限付与を行ってくださ
い。 
 

①ログイン ID 
②ログインパスワード 

を入力してください。 

 

ログインボタンをクリックしてください。 

① 

② 
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3． ますしんビジネスバンキングメイン画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4． でんさいネットパスワード設定画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①でんさいネット 

ボタンをクリックしてください。 

②でんさいネット 

ボタンをクリックしてください。 

 

①新しい承認パスワード 
②新しい承認パスワード（再入力） 

を入力してください。 

8から 12桁で英数字 1文字以上混在さ

せ、ご入力ください。 

実行ボタンをクリックしてください。 
 
承認パスワードはでんさいネットで使用
する重要な承認パスワードとなります。 

なお、ますしんビジネスバンキングで使
用するパスワードとは別パスワードで
す。 

① 

② 

 

① 

② 
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5． でんさいネットパスワード設定完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6． でんさいネットメイン画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

パスワードが設定されました。 
「トップへ」 

ボタンをクリックしてください。 

初期でんさいネットメイン画面は、利
用できるサービスに制限されておりま
す。でんさいネットを利用するための
ユーザ設定を実施します。 
「管理画面」 

ボタンをクリックしてください。 

 

現在ログインされている方のお名前を

表示しております。 

当該ユーザの情報を設定変更いた

します。 
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7． でんさいネット管理業務メイン画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8． 企業ユーザ管理メイン画面（これ以降は、マスタユーザの方のみ操作可能です） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「ユーザ情報管理」 

ボタンをクリックしてください。 

「変更」 

ボタンをクリックしてください。 
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9． 企業ユーザ情報検索画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10． 企業ユーザ情報検索結果画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「検索」 

ボタンをクリックしてください。 

特定の ID を検索する場合は、ログイン

名・ユーザ名を入力し検索してください。 

「変更」 

ボタンをクリックしてください。 

 

ユーザ名が複数表示される場合

は、現在ログインされているユーザ

の変更ボタンをクリックしてください。 
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11． ユーザ情報変更画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

当該ユーザ情報を変更します。 
当ユーザ情報各項目をチェック挿
入することにより、各種でんさい
サービスを利用することができま
す。 
＜承認不要業務＞ 
①利用者情報照会 
貴社の登録情報を確認する権限 
②債権照会（開示） 
貴社が関係する債権、および、そ
の履歴情報を照会します。 
③取引先管理 
頻繁にご利用されるお取引先情
報を事前ご登録・変更をすること
ができます。 
④取引履歴照会 
お取引内容の履歴を確認できま
す。 
⑤操作履歴照会 
他ユーザの操作履歴を確認でき
ます。 
＜承認対象業務＞重要 
①記録請求 
手形振出（発生）、譲渡など、各
種お取引ができます。 
また、承認が必要となる項目とな
るため、担当者・承認者どちらか
または両者を兼ねることも可能で
す。 
＜口座権限リスト＞ 
前記記録請求等ができる口座権
限を設定します。（複数口座を契
約された場合は、複数口座表示
します。） 
 
変更される場合は、各項目にチェ
ックし、「変更内容の確認へ」 
ボタンをクリックしてください。 
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12． ユーザ情報変更承認画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

内容を確認してください。 
 
マスタユーザの承認パスワードを入力
して、「変更の実行」 
ボタンをクリックしてください。 
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13． ユーザ情報変更完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 マスタユーザの情報設定は完了となります。 

 ご利用される場合は一旦ログアウトしていただき、再度ログイ

ンしていただくことでご利用いただけます。 

 上記ユーザの他に承認権限を持つユーザ追加をお勧めいた

します。（承認パスワードロック時に権限ユーザ同士相互でロ

ック解除が可能） 
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14． ユーザ追加 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15． ユーザ追加 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

16． ユーザ追加 

 

 

 

 

 

 

①管理-②利用者管理 

ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

① 

② 

①利用者情報の管理 

ボタンをクリックしてください。 

 

 

① 

①新規登録 

ボタンをクリックしてください。 

 

 

① 
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17． ユーザ追加 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

18． ユーザ追加 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①ログイン ID、ログインパスワード、利
用者名、メールアドレス、管理者権限 

入力・選択後②次へボタンをクリックし

てください。 

 

 

① 

② 

①でんさいネットへを選択後、 

②次へボタンをクリックし、次画面にて

登録を実施してください。 

 

 

① 

② 

✓でんさいネットマニュアルの「ユーザ設定の手順 P34」を参照し、

ユーザ設定を行ってください。 

✓ますしんビジネスバンキングユーザ登録については、同マニュア

ルを参照ください。 
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導 入 編 
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益田信用組合の「でんさいインターネットサービス」をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

当組合において、でんさいネットをご利用される場合は、必ず「ますしんビジネスバンキング（法人インターネ

ットバンキング）」をご利用いただき、ビジネスバンキング内の「でんさいインターネットサービス」をご利用いただ

くこととなっております。 

 

 

「でんさいインターネットサービスご利用マニュアル」は、《でんさいネット》が提供するサービスを利用する企

業ユーザ様向けの操作方法についてご説明いたしております。 

この「でんさいインターネットサービスご利用マニュアル」に沿ってご利用いただきますようお願い申し上げま

す。 

 

なお、本書は画面変更に伴い記載内容を改訂する場合があることをご了承ください。 

 

ははじじめめにに  
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 本マニュアルで扱う記号は、以下のとおりです。 

項目 表記 説明 

ボタン・タブ・ 

チェックボックス 
○○○ 画面上のボタン・タブ・チェックボックスを表します。 

入力項目 

①○○○ 
②△△△ 

・ 
・ 

画面上の入力項目を表します。 

番号は画面上に表記している番号と紐づけて記載しています。 

参照 『』 『』内は参照先の取引名や機能名を記載しています。 

条件 【】 【】内は条件を表します。 

 

 本マニュアルで扱う手順は、以下のとおりです。 

表記内容 表記例 

操作手順を記載します。 

 

 

 

補足説明を記載します。 

 

 

 

操作手順の完了を示します。 

 

 

 

『共通機能』に記載しているボタンを示します。
 

※1 

 

操作手順を進めるボタンを示します。 
 

 

項目のエリアを示します。 
 

 

次の手順を示します。 

 

 

 

操作の完了を示します。 

 

 

 

詳細ボタンを押下し債権内容を別ウィンドウで 

表示することを示します。 

 
 
 

別ウィンドウに移動することを示します。 

 
 
 

ポップアップされる画面を示します。 

 
 
 
 

業務及び操作のヒントとなる情報を示します。 
 
 
 

 

マニュアルの読み方 

 ご注意事項 
※1 ：『共通機能』に記載しているボタンの中で（「表示ボタン」「選択／解除ボタン」「戻るボタン」 

「トップへ戻るボタン」「一覧へ戻るボタン」「閉じるボタン」「ページリンクボタン」）については、本文中
の青点線表記を省略しています。 
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 本マニュアルで扱うマークは、以下のとおりです。 

項目 表記 表記例 

ヒントマーク   業務及び操作のヒントとなる情報 

注意マーク   業務及び操作の注意事項 

クリックマーク  ボタン押下の動作が必要な場合に記載します。 

参照マーク   他取引・他機能を参照する場合に記載します。 
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 説明部分の記載例 

 本マニュアルの記載例の説明を以下に示します。 

なお、本マニュアル内では帳票の受渡しによる運用を想定した記載としておりますが、メール通知等による帳票

印刷を行わない運用も可能です。 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

項目エリアを示します。 

ボタンの押下が必要な操

作手順の場合はクリックマ

ークを記載しています。 

参照先を示します。 

任 意 入 力 項 目 を 示 し ま

す。 

補足説明を表しています。 

次の手順を示します。 

操作の完了を示します。 

操作の完了、または操作

完了後の注意点を示しま

す。 

サブメニューエリアを示し

ます。 
青点線で囲われているボ

タンの操作手順は『共通

機能』に記載しています。 

ご注意事項 
利用申込内容により、利用可能な取引や表示項目が異なります。 
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入力項目が 10 以上ある画面の記載方法 

 入力項目一覧表は画面上に入力項目が 10 以上ある場合に一覧形式で記載しています。 

入力項目が 10 未満の画面については操作手順を記載している吹き出しへ属性などを記載しております。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

画面上の項番とリンクして

います。 入力例や注意事項を記載

しています。 
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 債権情報照会（開示） 

No. 取引名 内容 

1 債権情報照会 

・発生および保有している債権の記録事項・提供情報の照会（開示）をしま
す。 

・一括予約照会（非同期）の請求結果ファイル（CSV形式／共通フォーマット形
式）をダウンロードします。 

 

 記録請求 

No. 取引名 内容 

1 債権発生請求（債務者請求） 

・債務者として債権の発生記録（発生予約）を行います。 

・債権者として受領した債権の取消を行います。（発生日を含む 5 銀行営業日
以内）または、予約中の発生記録請求の取消を行います。 

・債務者として予約中の発生記録請求の取消を行います。 

2 債権発生請求（債権者請求）＊ 
・債権者として債権の発生記録 （発生予約）を行います。（

・

相手方からの承諾
回答が必要） 
債権者として予約中の発生記録請求の取消を行います。 

3 債権譲渡請求 

・保有する債権の譲渡記録・分割記録を行います。 
・譲渡人として予約中の譲渡記録・分割記録の取消を行います。 
・譲受人として譲り受けた債権の取消を行います。（譲渡日を含む 5 銀行営業
日以内）または、予約中の譲渡記録・分割記録の取消を行います。 

・分割記録は譲渡記録と一体として取り扱うことができ、分割記録単独での請
求は行えません。 

・債権譲渡請求には原則として、保証（保証記録）がつきます。 

4 債権一括請求 

・一括して記録請求を行うためのファイルを登録します。（一括請求が可能な 
記録は、発生記録（債務者請求）

・登録したファイルの請求結果を照会します。 

、発生記録（債権者請求）、譲渡記録・分割
記録） 

 

 その他請求 

No. 取引名 内容 

1 変更記録 
・債権の削除または記録内容の変更を行います。（相手方からの承諾回答が
必要） 

2 保証記録 ・債権者として債権に対する保証記録を依頼します。（相手方からの承諾回答
が必要） 

3 支払等記録 

・口座間送金決済以外で利用者間の決済を行った場合に、支払等記録を行
います。 

・支払等記録請求には、支払を行ったことによる記録請求と、支払を受けたこ
とによる記録請求があります。（支払を行ったことによる記録請求の場合、相
手方からの承諾回答が必要） 

 

 管理業務 

No. 取引名 内容 

1 取引履歴照会 ・過去の取引を照会します。 

2 操作履歴照会 
・操作履歴を照会します。 

・操作履歴ファイル（CSV 形式）をダウンロードします。 

3 指定許可管理 ＊ ・取引を許可する取引先制限について登録／変更／解除を行います。 

4 取引先管理 ・取引先の登録／変更／削除／照会を行います。 

5 利用者情報照会 ・利用者情報を照会します。 

6 ユーザ情報管理 
・ユーザ情報の変更／更新／照会、及び、承認パスワードの変更を行いま
す。 

＊ …利用申込内容によります。 

ササーービビスス概概要要  
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0 時 7 時 15 時 24 時 

 

利用時間外 

 

当日付・予約取引 
予約請求のみ 

（諾否回答、取消請求含む） 

 

 

利用時間外 
 

当日付・予約取引 
予約請求のみ 

（諾否回答、取消請求含む） 

 

休日（土・日・祝日） 

 

被取扱日 

 

平日（月～金） 

 

利用時間外 

 
休日扱い 非取扱日 

扱い 

 
平日扱い 

 
平日扱い 

 
平日扱い 

 
休日扱い 

 
平日扱い 

木曜日 
（祝日） 
火曜日 

（第二） 
土曜日 

金曜日 日曜日 月曜日 水曜日 

 

 

 

1． ご利用可能時間について※1 

取扱区分 利用時間帯 

取扱日 平日（月～金）と休日（土・日・祝日） 

 平日（月～金） 
7：00～24：00 

 休日（土・日・祝日） 

非取扱日 12 月 31 日から 1 月 3 日、5 月 3 日から 5 日および、 

毎月第 2 土曜日の終日、その他ますしんビジネスバンキング取扱休止日・時間 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2． ご利用取扱日のイメージ 

例：火曜日が祝日の場合、火曜日は休日扱いの利用時間帯となります。 

 

 

 

 

 

 

 

ササーービビスス時時間間  

 ご注意事項 
※1 ：利用時間外にユーザがログインをした場合、または既にログイン中のユーザが、利用時間外に 

なってから操作した場合、利用時間外の旨のエラーを表示し取引はできません。 

当日付の請求は行えません。 
先日付の請求は行えます。 

非取扱日は終日ご利用できません。 

第二土曜日は、非取扱日となります。 

火曜日は祝日のため、休日の利用時間帯
となります。 
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 動作環境について 

電子記録債権の利用にあたり、推奨する動作環境をご案内します。

1. ハードウェア環境 

※1 

対象 スペック 

パソコン本体装置 IBM PC/AT 互換機、Macintosh 

 （CPU） 
下記『2．ソフトウェア環境』で規定する各種ソフトウェアの必要スペックを充足するもの 

 （メモリ） 

マウス パソコン本体装置に対応しているもの 

キーボード 英数字・記号・日本語入力可能なもの 

ディスプレイ 1024×768 ドット以上の画面解像度を推奨 

プリンタ装置 A4 の用紙が印刷可能な装置 ※2 

 

2. ソフトウェア環境 

対象 ソフトウェア 

OS 
Microsoft Windows、 

MacOS 

ブラウザ 
Internet Explorer、Safari、 

Firefox 

PDF 閲覧用ソフト Adobe Reader 

メール閲覧用ソフト 任意 

CSV 加工用ソフト 任意（Excel等）※3 

 

 

 

3. ＯＳ／ブラウザの種類※5 

対象 製品名 

OS 

Microsoft Windows XP※4（32bit版のみ） 

Microsoft Windows Vista※4（32bit版のみ） 

Microsoft Windows 7（32bit 版のみ） 

MacOS Ⅹ 10.6 

MacOS Ⅹ 10.7 

ブラウザ 

Microsoft Internet Explorer 6.0 

Windows Internet Explorer 7.0 

Windows Internet Explorer 8.0 

Windows Internet Explorer 9.0 

Safari5.1 

Firefox7.0 

4. 動作確認が取れている OS／ブラウザの組み合わせ 

 

InternetExplorer Safari Firefox 

6.0 7.0 8.0 9.0 5.1 7.0 

WindowsXP SP3 ○ ○ ○ － － ○ 

WindowsVista  SP2 － ○ ○ ○ － ○ 

Windows7 
(なし) － － ○ － － － 

SP1 － － ○ ○ － ○ 

MacOS Ⅹ 10.6 (なし) － － － － ○ ○ 

MacOS Ⅹ 10.7 (なし) － － － － ○ ○ 

－：組み合わせなし  

5. PDF 閲覧ソフトの種類 

対象 製品名 

PDF閲覧用ソフト Adobe Reader 9 ※5 

Adobe Reader Ⅹ(10) 

 

 

 

 

 

 

 ご注意事項 
※1 ：上記内容については動作確認済を意味するものであり、動作環境を保証するものではありません。 
※2 ：帳票の印刷を利用しない場合は不要です。 
※3 ：接続する端末でCSVファイルをアップロード・ダウンロードするために、ファイルを作成または二次加 

工する場合に必要です。 
※4 ：最新の Service Pack の適用を推奨します。 
※5 ：今後の製造元のサポート期限の状況により、変更になる場合があります。 

動動作作環環境境  
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 利用申込書と提出書類について 

1． 利用申込書 

利用申込書にお申込内容を記入します。申込時に指定可能な申込情報は以下の通りです。 

・指定許可利用有無 

・利用特約（債務者利用、債権者限定利用） 

・債権者請求方式の取扱有無 

・利用者番号（他行、本支店含め、2 回目以降の申込時は必要） 

 

2． 提出書類 

・益田信用組合でんさいネット利用申込書（兼手数料口座振替依頼書） 

・本人確認書類（個人事業主の場合） 

・商業登記簿謄本（現在事項証明書）（法人の場合） 

 

申申込込書書とと提提出出書書類類  

※当組合において本人確認済みの場合は、不要。 

ただし、当組合において当該資料ご提出をお願いす

る場合があります。 
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 手数料について 

■月額手数料■ 

   ※ 別途ますしんビジネスバンキング月額費用が必要となります。 

 

■利用手数料■ 

 

 

 

 

 

 

サービス名 手数料 

でんさいインターネットサービス 0円 

手手数数料料  

利用手数料については、当組合ホームページ、もしくはお取引店へお問い合わせ

ください。 
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 でんさいネットの流れには、1.承認対象業務、2.承認不要業務と、3.承諾対象業務の 3 種類があります。 

承認対象業務とは、請求側の担当者による仮登録と、請求側の承認者による承認の 2 段階の確認を経て実行

する業務のことです。 

承認不要業務とは、担当者／承認者の区別がなく、ユーザ単独で実行できる業務のことです。 

承諾対象業務とは、承認対象業務において承認を経た後、被請求側の担当者による承諾／否認の仮登録と、 

被請求側の承認者による承諾／否認の承認の 4 段階の確認を経て実行する業務のことです。 

1. 承認対象業務の流れ 

 手順としては請求側の担当者が仮登録を行い、その後、請求側の承認者が仮登録内容の 

承認を行います。 

記録請求・その他請求・管理業務（指定許可管理）が、承認対象業務に該当します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 承認不要業務の流れ 

 手順としては、ユーザが単独で行います。 

債権情報照会（開示）・管理業務（取引履歴照会、操作履歴照会、取引先管理、利用者情報照会、ユー

ザ情報管理）は承認不要業務に該当します。 
 

 

 

 

 

 

 

登録情報の入力 

仮登録の完了では、請求の完了とはな

りません。請求側の承認者の承認が完
了した時点で、請求の完了となります。 

仮登録の完了 

仮登録情報の入力 

仮登録情報の確認 

仮登録の削除 

仮登録情報の修正 

照会 

登録情報の確認 

ユ
ー
ザ
の
操
作 

完了 

仮登録情報の確認 

承認 

完了 

 

差戻し 

請
求
側
の
承
認
者
の
操
作 

請
求
側
の
担
当
者
の
操
作 

取取引引のの流流れれ  

請求側の担当者は、仮登録情報の入力

を行います。 

請求側の担当者は、仮登録完了結果を

印刷し、請求側の承認者に承認依頼を

行います。 

仮登録の承認依頼を請求側の承認者
へ自動でメール通知します。 

・請求側の承認者は、請求側の担当者

が仮登録した情報を確認し、承認また

は差戻しを行います。 

手順については、P74『承認／差戻

しの手順』 

・請求側の承認者が差戻しを行った場

合、請求側の担当者が仮登録情報の修

正または、削除を行います。 

照会業務は、ユーザ単独の操作で行う

ことができます。 

取引先管理とユーザ情報管理は、ユー
ザ単独の操作で行うことができます。 
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3. 承諾対象業務の流れ 

 手順としては承認対象業務の承認を経た後、被請求者側の担当者が仮登録を行い、 

その後、被請求者側の承認者が仮登録内容の承認を行います。 

債権発生請求（債権者請求）・変更記録・保証記録・支払等記録（支払を行ったことによる記録請求）が、

承諾対象業務に該当します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

承諾／否認仮登録の完了では、請求

の完了とはなりません。被請求側の承

認者の承諾／否認の承認が完了した

時点で、請求の完了となります。 

承諾／否認 

仮登録の完了 

承諾／否認 

仮登録情報の確認 

承諾／否認 

仮登録情報の修正 

承諾／否認の 

仮登録情報の確認 

承諾／否認の 

承認 

承諾／否認の 

差戻し 

被
請
求
側
の
承
認
者
の
操
作 

被
請
求
側
の
担
当
者
の
操
作 

請求側の承認者からの承認後、 

承諾依頼に対して承諾／否認仮登録情

報の確認を行います。 

被請求側の担当者は、承諾／否認仮登

録完了結果を印刷し、被請求側の承認
者に承認依頼を行います。 

承諾／否認仮登録の承認依頼を被請

求側の承認者へ自動でメール通知しま
す。 

・被請求側の承認者は、被請求側の担

当者が承諾／否認仮登録した情報を確

認し、承諾／否認の承認または差戻し

を行います。 

手順については、P144『承諾／否認

の手順』 

・被請求側の承認者が承諾／否認の差

戻しを行った場合、被請求側の担当者

が承諾／否認仮登録情報の修正また

は、削除を行います。 
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基 本 編 
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≪でんさいネット≫で、共通的に使用するボタンは以下の通りです。 

 共通機能について 

ボタン名 ボタンイメージ 内容 

決済口座選択 

P18  
決済口座一覧画面にてユーザが使用できる口座一覧を表示

し、決済口座情報を前画面に表示する。 

支店選択 

P19  
支店選択画面にて支店コードを検索し、支店コードを前画面

に表示する。 

取引先選択 

P21  
取引先選択画面にて登録済の取引先を検索し、取引先情報

を前画面に表示する。 

金融機関選択 

P22  
金融機関選択画面にて金融機関と支店を検索し、金融機関

コードと支店コードを前画面に表示する。 

ユーザ選択 

P24  
ユーザ選択画面にてユーザを検索し、ユーザ情報を前画面

に表示する。 

検索条件 
 

検索時の画面にて検索条件を入力するための項目を表示す

る。 

 検索時の画面にて設定した検索条件を非表示にする。 

表示 
 全ての項目、内容を表示する画面に切り替える。 

 基本的な項目、内容のみを表示する画面に切り替える。 

選択／解除 

 
該当ページ内のチェックボックスのチェックを全て選択また

は、全て解除する。 

 該当ページ内のチェックボックスのチェックを全て選択する。 

 該当ページ内のチェックボックスのチェックを全て解除する。 

印刷 

P26  印刷をする。 

全ページ選択／解除  全ページのチェックボックスのチェックを全て選択する。 

 全ページのチェックボックスのチェックを全て解除する。 

閉じる  該当の画面を閉じる。 

ページリンクボタン  
一覧画面が複数画面にわたって表示されている場合画面を

切り替えます。 

 

 戻るボタンについて※ 

ボタン名 ボタンイメージ 内容 

戻る  ひとつ前の画面へ戻る。 

トップへ戻る 
 

トップ画面へ戻る。 

一覧へ戻る 
 

一覧画面へ戻る。 

  ※ブラウザの｢戻る｣｢進む｣｢中止｣｢更新｣ボタンおよびＦ5（更新）キー、Ctrl + R キー、ESC キー、Alt + ← 
→キーを使用した場合は、以降の操作を継続することができなくなる可能性がありますので、使用しない
でください。 

 
 

共共通通機機能能  
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 ソート機能について 

ボタンイメージ 内容 

 
 
 
 

P28 

並び順を指定の項目で昇順／降順に並び替える。 

手順は以下の通り。 

①プルダウンにて示される項目から選択する。 

②プルダウンから昇順／降順を選択する。 

③再表示ボタンをクリックする。 

① ② ③ 
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 トップ画面について 

1. トップ画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 トップ画面の表示内容 

No 項目 説明 

（1） メニュー 業務メニューが表示されます。 

（2） 利用者情報 利用者情報が表示されます。 

（3） 通知 

トップ画面に直近の通知情報が表示されます。直近の通知はトップ

画面上の詳細ボタンから照会できます。 

過去の通知は通知情報一覧ボタンから照会できます。 

（4） 未承諾・未完了一覧 未承諾・未完了の内容が表示されます。 

（5） 承諾待ち・差戻し中一覧 担当者権限ユーザの場合に表示されます。 

（6） 承認待ち一覧 承認者権限ユーザの場合に表示されます。 

トップ画面 

 

ログアウト ボタンをクリ

ックすると、ログアウトし

ます。 
 

法人 IB へ戻る ボタン

をクリックするとますし

んビジネスバンキング

へ戻ります。 

 

承諾依頼に対して承諾

を行う場合は 

承諾待ち一覧 ボタンを

クリックしてください。 

 

承認者から差戻された

一覧を表示する場合は

差戻し中一覧 ボタンを

クリックしてください。 

 

担当者の仮登録を承認

する場合は 

承認待ち一覧 ボタンを

クリックしてください。 

 

申請（仮登録）済みの

取引の処理状況を確

認する場合は 

承 認未承 認状況 一

覧 ボタンをクリックし

てください。 

（1） 

（2） 

（4） 

（5） 

（6） 

（3） 

 

直近の通知を確認す

る場合は 

詳細 ボタンから照会

します。 

 

全ての通知を確認す

る場合は 

通知情報一覧 ボタン

から照会します。 
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 決済口座選択ボタンの操作手順を債権発生請求の画面を例として以下に示します。 

1. 発生記録（債務者）請求仮登録画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 決済口座一覧画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 
② 
③ 

 

①支店コード（半角数字 3 桁） 
②口座種別 
③口座番号（半角数字 7 桁） 
を入力するために、 

決済口座選択ボタンをクリックしてくだ

さい。 

 

詳細ボタンをクリックすると、 

別ウィンドウで、対象の決済口座情報詳

細を表示します。 

 

対象となる決済口座の選択ボタンをク
リックしてください。 

決済口座選択 

決済に使用する口座を選択します。 

 

 

 



 

 

| 19 

 

 

3. 発生記録（債務者）請求仮登録画面（最初の画面と同様の画面です。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 支店選択ボタンの操作手順を債権発生請求の画面を例として以下に示します。 

1. 発生記録（債務者）請求仮登録画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 

 

①支店コード（半角数字 3 桁） 
を入力するために、 
支店選択ボタンをクリックしてください。 

支店選択 

① 
② 
③ 

最初の画面に戻り、 

選択した決済口座の 

①支店コード（半角数字 3 桁） 
②口座種別 
③口座番号（半角数字 7 桁） 
が表示されます。 
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2. 支店選択画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 発生記録（債務者）請求仮登録画面（最初の画面と同様の画面です。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

支店を検索します。 

② 

 

① 

②支店名（カナ／英数字）※1（全角／
半角 15 文字以内） 
を入力してください。 

※1 ：入力可能文字は、ひらがな（全

角）、カタカナ（全角）、カタカナ（半角）、

英数字（全角）、英数字記号（半角）で
す。漢字は入力することができません。 

 

検索ボタンをクリックすると、検索結果

を一覧表示します。 

最初の画面に戻り、選択した支店の 

①支店コード（半角数字 3 桁） 
が表示されます。 

 

対象となる支店の選択ボタンをクリック

してください。 
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 取引先選択ボタンの操作手順を債権発生請求の画面を例として以下に示します。 

1. 発生記録（債務者）請求仮登録画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
2. 取引先一覧画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤ 

⑧ 

検索時に取引先を絞り込みたい場合

は、 

⑥利用者番号（任意） 

（半角英数字 9 文字） 
⑦法人名／個人事業者名（任意） 
（全角 100 文字以内／前方一致） 
⑧登録名（任意） 
（全角 60 文字以内／前方一致） 
を入力してください。 

 

検索ボタンをクリックすると、検索結果
を一覧表示します。 

 

 

取引先の 

①利用者番号（半角英数字 9 文字） 
②金融機関コード（半角数字 4 桁） 
③支店コード（半角数字 3 桁） 
④口座種別 
⑤口座番号（半角数字 7 桁） 
を入力するために取引先選択ボタンを

クリックしてください。 

④ 
③ 
② 
① 

 

⑦ 
⑥ 

取引先選択 

 

詳細ボタンをクリックすると、別ウィンド

ウで、対象の取引先情報詳細を表示し

ます。 

取引先を検索します。 

取引先選択ボタンを押下すると事前に

登録した取引先が一覧表示されます。

表示された一覧から取引先を選択す

ることで①～⑤の入力を省略できま
す。 

 

 

 

 

 

対象となる取引先の選択 ボタンをクリ
ックしてください。 
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3. 発生記録（債務者）請求仮登録画面（最初の画面と同様の画面です。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 金融機関選択ボタンの操作手順を債権発生請求の画面を例として以下に示します。 

1. 発生記録（債務者）請求仮登録画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 
② 
③ 
④ 
⑤ 

最初の画面に戻り、選択した取引先の 

①利用者番号（半角英数字 9 文字） 
②金融機関コード（半角数字 4 桁） 
③支店コード（半角数字 3 桁） 
④口座種別 
⑤口座番号（半角数字 7 桁） 
⑥取引先登録名（全角60文字以内）※

1 
が表示されます。 

※1 ：取引先登録時に取引先登録名を

入力せずに、登録を行った場合は表示

されません。 

 

② 
① 

 

①金融機関コード（半角数字 4 桁） 
②支店コード（半角数字 3 桁） 
を入力するために、 

直接入力のチェックボックスにチェック

を入れてください。 

チェックを入れると、 金融機関選択 ボ

タンが使用可能になるので、 

金融機関選択ボタンをクリックしてくだ

さい。 

金融機関選択 

⑥ 
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2. 金融機関選択画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 支店選択画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

支店を検索します。 

ここからの手順は P19 の支店選択と同
様です。 

③ 

④ 

 

③金融機関名（カナ／英数字）※1（全
角／半角 15 文字以内／前方一致） 
を入力してください。 

※1 ：入力可能文字は、ひらがな（全

角）、カタカナ（全角）、カタカナ（半角）、

英数字（全角）、英数字記号（半角）で
す。漢字は入力することができません。 

 

対象となる金融機関の選択ボタンをク

リックしてください。 

④支店名（カナ／英数字）※1（全角／
半角 15 文字以内／前方一致） 
を入力してください。 
※1 ：入力可能文字は、ひらがな（全

角）、カタカナ（全角）、カタカナ（半角）、

英数字（全角）、英数字記号（半角）で

す。漢字は入力することができません。 

 

検索ボタンをクリックすると、検索結果

を一覧表示します。 

金融機関を検索します。 

 

対象となる支店の選択ボタンをクリック

してください。 

 

検索ボタンをクリックすると、検索結果

を一覧表示します。 

前画面で選択した金融機関名を表示し
ます。 
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4. 発生記録（債務者）請求仮登録画面（最初の画面と同様の画面です。） 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ユーザ選択ボタンの操作手順を取引履歴照会の画面を例として以下に示します。 

1. 取引履歴一覧画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 

 

① 担当者名（任意） 

（96 文字以内／前方一致）※1 
を入力するために、 

ユーザ選択ボタンをクリックしてくださ

い。 

※1：半角は96文字以内、全角の入力も

可能で全角 1 文字は半角の 2 文字分と

なります。 

ユーザ選択 

 

① 
② 

最初の画面に戻り、選択した金融機関

と支店の 

①金融機関コード（半角数字 4 桁） 
②支店コード（半角数字 3 桁） 
が表示されます。 
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2. ユーザ選択画面 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 取引履歴一覧画面（最初の画面と同様の画面です。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 

検索時にユーザを絞り込みたい場合

は、 

②ユーザ名（任意） 
（96 文字以内／前方一致）※1 
を入力してください。 

※1：半角は96文字以内、全角の入力も

可能で全角 1 文字は半角の 2 文字分と

なります。 

 

 

検索ボタンをクリックすると、検索結果

を一覧表示します。 

最初の画面に戻り、選択したユーザの 

①担当者名（任意） 
（96 文字以内／前方一致）※1 
が表示されます。 

※1：半角は 96 文字以内、全角の入力も

可能で全角 1 文字は半角の 2 文字分と

なります。 

 

対象となるユーザの選択ボタンをクリッ

クしてください。 

 

① 

ユーザ名を検索します。 
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 印刷ボタンの操作手順を債権発生請求の画面を例として以下に示します。 

1. 発生記録（債務者）請求仮登録完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

画面がポップ

アップします。 

 

 

印刷ボタンをクリックし、帳票を印刷し

てください。 

ファイルのダウンロードをポップアップ表

示します。 

印刷機能 

 

印刷する場合は開くボタンをクリックし
て Adobe Reader で印刷してください。 

 

保存する場合は保存ボタンをクリックし

て任意の場所に保存してください。 

ヒント 

印刷ボタンが画面上下 2 箇所に存在す

る画面がありますが、どちらのボタンを

押下しても出力内容に差異はありませ
ん。 
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 ソート機能の操作手順を債権譲渡請求の画面を例として以下に示します。 

1. 譲渡記録請求対象債権検索画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③再表示ボタンをクリックしてください。 

一覧表示を選択した条件の順番に変
更することができます。 

ソート機能 

① ② ③ 

並び順を指定の項目で昇順／降順に並

び替えます。 

手順は以下の通りです。 

①プルダウンにて示される項目から選

択してください。 

②プルダウンにて昇順／降順を選択し
てください。 
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 ログイン後、トップ画面の通知情報一覧ボタンをクリックしてください。 

1. トップ画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 概要 

 でんさいネットからの通知情報などの一覧を表示し、一覧から選択することで、詳細内容を 

確認します。 

通通知知情情報報管管理理  

 

上記以外の通知内容を確認する場合は

通知情報一覧ボタンをクリックしてくだ
さい。 

 

トップ画面に表示されている通知を確認

する場合は詳細ボタンをクリックしてく
ださい。 
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2. 通知情報一覧画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

検索条件の下記項目を入力し、検索しま

す。（複数入力可） 

①通知管理番号（任意） 

（半角英数字 20 文字）※1 
②ご案内日時（任意） 
（YYYY/MM/DD）(HH:MM) 
③通知の種類（任意） 

※1 ：英字については大文字のみ入力可

能です。 

① 
② 
③ 
④ 

⑤ 
⑥ 

 

決済口座選択ボタンをクリックし、 

決済口座を選択すると⑤～⑦が表示さ

れます。 

P15『共通機能』 

 ヒント 
確認対象の通知を特定するための検索

方法として受信したメールの①通知管理
番号を入力することで対象の通知を特定

することが可能です。 

 

ご注意事項 

通知情報一覧画面における最大表示件数は200件までとなります。ご案内日時から92日間経過したものは

表示されません。また検索した結果が1,000 件を超えた場合も表示されません。 

 

④表示条件（任意） 
表示条件のチェックボックスにチェック

を入れてください。 

⑦ 

 

詳細ボタンをクリックすると、対象通知

の詳細情報を別ウィンドウで表示しま

す。 

通知内容をご確認ください。 

 

検索ボタンをクリックすると、検索結果

を一覧表示します。 

 

 

削除をする場合は、削除する通知のチ
ェックボックスにチェックを入れ、削除
ボタンをクリックしてください。 

 

 

 



 

 

| 30 

 

 

 

 ユーザはマスターユーザと一般ユーザの 2 種類存在します。 

ユーザの種類 説明 

マスターユーザ 自分自身を含めた全てのユーザを管理することができるユーザ。 

一般ユーザ マスターユーザによって管理され、業務権限が付与されたユーザ。 

 

 ますしんビジネスバンキングの契約パターンと≪でんさいネット≫との紐付けについて 

【1 企業に対するますしんビジネスバンキング契約が 1 契約の場合の例】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

【1 企業に対するますしんビジネスバンキング契約が複数契約の場合の例】 

ますしんビジネスバンキング契約ごとに利用できる口座を紐付けることができます。

 

※1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ご注意事項 
※1 1口座に複数のますしんビジネスバンキング契約を設定することはできません。また、ますしんビジネス

バンキング契約と口座の紐付けについては、申込書にもとづいて金融機関側にて行います。 

ユユーーザザににつついいてて  

権限設定により口座情報とユーザ情報
の紐付けを行います。 

ますしんビジネスバンキング契約 A のマ

スターユーザは、ますしんビジネスバン

キング契約 A 内のユーザを管理するこ

とができます。 

ますしんビジネスバンキング契約 B のマ

スターユーザは、ますしんビジネスバン

キング契約 B 内のユーザを管理するこ

とができますが、ますしんビジネスバン

キング契約 C 内のユーザを管理するこ
とはできません。 
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 マスターユーザが初回に行うユーザ設定する場合の流れ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                         

 

 

《ビ
ジ
ネ
ス
バ
ン
キ
ン
グ

》 

《で
ん
さ
い
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
サ
ー
ビ
ス
》 

《ますしんビジネスバンキング》のユー

ザ作成だけでは、《でんさいサービス》
のユーザ設定は完了しません。 

 ご注意事項 
※1 ：マスターユーザは、作成するユーザに対して、自分自身が持っていない権限も付与することが 

できます。 

ユーザ設定の流れ 
 

ユーザ作成 

ユーザ作成完了 

ログイン 

承認パスワード変更 

承認パスワード変更完了 

 

ユーザ権限の設定完了 

ユーザ権限の設定完了P37『権限の設定』 

トップ 

ユーザ情報更新P34『ユーザ情報の更新』 

 

ユーザ情報更新完了 

 

ユーザ情報更新により、《でんさいサ

ービス》に《ますしんビジネスバンキン

グ》で作成したユーザ情報の登録が

完了しましたが、初回のユーザは業

務権限を何も保有していないので、権
限の設定を行ってください。 

マスターユーザがログインすることで、

《でんさいサービス》にマスターユーザ自
身の情報を更新します。 

マスターユーザが初めてログインする場

合、承認パスワード変更画面を表示しま

す。 

マスターユーザが《ますしんビジネスバ

ンキング》で作成した全ユーザ情報を

《でんさいサービス》に反映します。 

マスターユーザ自身と反映したユーザ

に業務権限（担当者または承認者）と口

座権限の設定を行います。※1 

設定したユーザの権限を変更／削除し

たい場合も同様の手順を行ってくださ

い。 

権限の設定が完了することで、電子記
録債権取引が利用可能となります。 

マスターユーザは《ますしんビジネスバ

ンキング》にて、でんさいネットの業務を

行うマスターユーザおよび、一般ユーザ
を作成します。 
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 マスターユーザがユーザ情報を変更／削除設定する場合の流れ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 マスター、一般ユーザの実施可能取引について 
マスターユーザが管理対象ユーザ（自分自身・他のマスターユーザ・一般ユーザ）に対して、《でんさいサービ
ス》上で実施できる項目を示します。また、一般ユーザが実施できる項目を示します。 

 

ユーザ種別 
管理対象 

ユーザ 

実施可能取引 

ユーザ 

登録 

ユーザ変更 

ユーザ 

削除 

ユーザ 

照会 

承認 

パスワード 

変更 

（自分自身） 

ユーザ 

権限 

承認 

パスワード 

初期化 

マスターユーザ 自分自身 ○ ○ ※1 × × ○ ○ 

他のマスター 

ユーザ 
○ ○ ※2 ○ ※3○ ○ ※2  

一般ユーザ ○ ○ ※2 ○ ※3○ ○ ※2  

一般ユーザ 自分自身 ○ × ※1 × × × ○ 

 
 

 

  ご注意事項 
※1 ログインすることで、《でんさいサービス》上に自分自身の情報を登録します。 
※2 マスターユーザがユーザ情報の更新を行うことで、《でんさいサービス》上のユーザ情報を登録／削除

します。 

《ビ
ジ
ネ
ス
バ
ン
キ
ン
グ

》 

 

《で
ん
さ
い
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
サ
ー
ビ
ス
》 

《ますしんビジネスバンキング》の変更

／削除だけでは、《でんさいサービス》

上のユーザ情報は変更／削除が完了
しません。 

ユーザ変更／削除 

ユーザ変更／削除完了 

ログイン 

トップ 

ユーザ情報更新P34『ユーザ情報の更新』 

 

ユーザ情報更新完了 

 

電子記録債権取引の業務権限を変更
したい場合は、P37『権限の設定』 

マスターユーザがログインすることで、

《でんさいサービス》上にマスターユーザ
自身の情報を更新します。 

マスターユーザがユーザ情報の更新を

行うことで、《ますしんビジネスバンキン

グ》で変更／削除したユーザ情報を《で
んさいサービス》上に反映します。 

マスターユーザは《ますしんビジネスバ

ンキング》にて、でんさいネットの業務を

行うユーザ情報を変更／削除します。 
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 ユーザの初期状態 

ユーザが初期状態で保有している利用可能な取引です。削除することはできません。 

ユーザの種類 利用可能な取引 

マスターユーザ 

・ユーザの変更 

・ユーザの更新 

・ユーザの照会 

・承認パスワード初期化 

全ユーザ 

（マスターユーザ、一般ユーザ） 

・自分自身の承認パスワード変更 

・自分自身の操作履歴照会 

・取引先照会 

・通知情報照会 

・一括記録（結果一覧照会）※1 

 

 承認不要業務 

担当者と承認者の区別がなく、承認の必要の無い取引です。 

業務 利用可能な取引 

利用者情報照会 利用者情報照会 

取引先管理 取引先管理（登録／変更／削除） 

取引履歴照会 取引履歴照会 

操作履歴照会 操作履歴照会 ※2 

債権照会（開示） 開示（およびダウンロード） 

 

 承認対象業務 

対象業務の担当者権限を保有した場合、その取引の仮登録を行うことができます。 

対象業務の承認者権限を保有した場合、その取引の仮登録を承認することができます。 

業務 利用可能な取引 

記録請求 

・債権発生請求（債務者請求） 

・債権発生請求（債権者請求） 

・債権譲渡請求 

・分割記録請求 

・債権一括請求 

・変更記録請求 

・保証記録請求 

・支払等記録請求 

・取引先管理（登録／変更／削除）※3※4 

指定許可管理 ・指定許可管理（登録／変更／解除） 

 

 担当者権限／承認者権限 

担当者／承認者 説明 

担当者権限 
電子記録債権の取引を仮登録または差戻しされた取引を修正／削除す

る権限 

承認者権限 担当者が行った仮登録を、承認／差戻しする権限 

 

 

 

 

 ご注意事項 
※1 口座権限が必要となります。 
※2 自分自身の操作履歴照会の場合、権限は不要です。 
※3 記録請求権限が付与された場合、取引先管理も利用可能になります。 
※4 担当者権限／承認者権限に関係なく、利用可能です。 
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 ログイン後、トップ画面の管理業務タブをクリックしてください。 

1． 管理業務メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2． 企業ユーザ管理メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 概要 

 でんさいインターネットサービスの操作を行うユーザ情報を管理します。 

 ユーザ情報の管理は、マスターユーザが行います。 

 マスターユーザは、定期的にユーザ情報の更新を行ってください。例えばメールアドレスが古い 

場合、メールが届かないことがあります。 

 事前準備 

 ご自身の「承認パスワード」が必要です。 

ユーザ情報の更新 

ユユーーザザ設設定定のの手手順順  

 

ユーザ情報管理ボタンをクリックしてく

ださい。 

 

更新ボタンをクリックしてください。 

定期的に《ますしんビジネスバンキン

グ》のユーザ情報の反映を行ってくだ

さい。 
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3． ユーザ情報更新画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4． ユーザ情報更新確認画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

マスターユーザはログイン時、自動登

録になります。初回の場合は、マスター
ユーザの情報しか存在しません。 

① 

ユーザ情報の一覧を表示します。 

《ますしんビジネスバンキング》のユー

ザ情報の反映を確認します。 

 

詳細ボタンをクリックすると、対象のユ
ーザ情報を別ウィンドウで表示します。 

ユーザ更新の実行をすることで、追加に

なるユーザのリストです。 
内容を確認してください。 

 

ユーザ更新の実行 ボタンをクリックし
てください。 

 

《ますしんビジネスバンキング》からユー

ザ情報を取得するために、ユーザ更新
の確認へボタンをクリックしてください。 

 

 

①確認用承認パスワード《8 桁～12
桁》を英数字混在させて入力してくださ
い。 
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5． ユーザ情報更新完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 

 ご注意事項 
※1 《ますしんビジネスバンキング》契約を跨ったユーザ管理は行えません。複数の《ますしんビジネスバ

ンキング》契約をもっている場合は、それぞれのマスターユーザでユーザ情報の更新を行う必要があ
ります。 

続けて、更新したユーザに対して権限の設定を行うので、サブメニュ

ーエリアのユーザ情報管理をクリックしてください。 

権限の設定手順は、P37『権限の設定』 

 ユーザ情報の更新が完了となります。※1 
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1． 企業ユーザ管理メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2． ユーザ情報検索画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 
② 

権限の設定 

 

 

変更ボタンをクリックしてください。 

【ユーザを絞り込みたい場合】 

① ログイン ID（任意） 
（半角 30 文字以内／前方一致） 
② ユーザ名（任意） 
（96 文字以内／前方一致）※1 
のどちらかまたは両方を入力してくださ

い。 

※1 ：半角は 96 文字以内、全角の入力

も可能で全角 1 文字は半角の 2 文字分
となります。 

 

検索ボタンをクリックすると、検索結果
を一覧表示します。 

権限の変更を行うユーザを選択しま

す。 

 

詳細ボタンをクリックすると、対象のユ
ーザ情報を別ウィンドウで表示します。 

 

権限を設定する対象ユーザの変更 ボ

タンをクリックしてください。 
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3． ユーザ情報変更画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ユーザに業務権限、口座権限設定しま
す。 

 

承認対象業務の権限を設定します。 

設定する業務の担当者または承認者

のチェックボックスにチェックを入れて

ください。 

※担当者と承認者の双方に権限を設

定することも可能です。 

 

口座権限を設定します。 

設定する口座のチェックボックスにチ

ェックを入れてください。 

 

承認パスワードを初期化する場合、 

チェックボックスにチェックを入れてく
ださい。 

 

承認不要業務の権限を設定します。 

設定する業務のチェックボックスにチ

ェックを入れてください。 

 

変更内容の確認へボタンをクリックし

てください。 
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4． 初期承認パスワード設定画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5． ユーザ情報変更確認画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4．初期承認パスワード設定画面は、

以下の 3 つの場合に表示します。 

（1）業務権限に、初めて承認者権限を

設定した場合 

（2）承認パスワードを初期化する場合 

（3）初めてマスターユーザの権限設定

をした場合 

その他の場合は、5．ユーザ情報変更
確認画面を表示します。 

 

① 
② 

① 

初期承認パスワードを設定します。 

設定したユーザ情報を確認します。 

①初期承認パスワード《8 桁～12 桁》 
②初期承認パスワード（再入力） 
《8 桁～12 桁》を入力してください。 

 

変更内容の確認へボタンをクリックし

てください。 

①確認用承認パスワード 
《8 桁～12 桁》を入力してください。 

 

変更の実行ボタンをクリックしてくださ

い。 
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6． ユーザ情報変更完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

続けて、2 件目も登録する場合は、サブメニューエリアの 

ユーザ情報管理をクリックしてください。 

手順は、P34 の 1．企業ユーザ管理メニュー画面に遷移するの

で、同様の手順で登録を行ってください。 

 ユーザの権限設定が完了しました。 
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7． 企業ユーザ管理メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 概要 

 承認実行誤り回数が規定回数（3 回）連続して発生した場合、該当ユーザの承認実行利用を禁止

（ロックアウト）します。 

ロックアウトになった場合、マスターユーザが該当ユーザの承認パスワードを初期化する必要があ

ります。 

マスターユーザ自身がロックアウトになり、かつマスターユーザが 1 名の場合は、当組合へ承認パ

スワードの初期化を依頼します。 

 マスターユーザおよび一般ユーザは自分自身の承認パスワードを変更できます。 

 承認パスワードは、承認権限を持つ全てのユーザが保有します。 

 承認パスワードは、承認実行時に使用します。 

承承認認パパススワワーードド管管理理  

承認パスワードのロックアウトの解除について 

 

 

変更ボタンをクリックしてください。 

 



 

 

| 42 

 

 

 

8． ユーザ情報検索画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 
② 

【ユーザを絞り込みたい場合】 

③ ログイン ID（任意） 
（半角 30 文字以内／前方一致） 
④ ユーザ名（任意） 
（96 文字以内／前方一致）※1 
のどちらかまたは両方を入力してくださ

い。 

※1 ：半角は 96 文字以内、全角の入力

も可能で全角 1 文字は半角の 2 文字分
となります。 

 

検索ボタンをクリックすると、検索結果
を一覧表示します。 

承認パスワードの初期化を行うユーザ

を選択します。 

 

詳細ボタンをクリックすると、対象のユ
ーザ情報を別ウィンドウで表示します。 

 

パスワードを初期化する対象ユーザの
変更ボタンをクリックしてください。 
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9． ユーザ情報変更画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ロックアウトを解除するために、承認パ

スワードを初期化します。 

 

ロックアウトを解除するため、 

チェックボックスにチェックを入れてく

ださい。 

 

変更内容の確認へボタンをクリックし

てください。 
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10． 初期承認パスワード設定画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11． ユーザ情報変更確認画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4．初期承認パスワード設定画面は、

以下の 3 つの場合に表示します。 

（1）業務権限に、初めて承認者権限を

設定した場合 

（2）承認パスワードを初期化する場合 

（3）初めてマスターユーザの権限設定

をした場合 

その他の場合は、5．ユーザ情報変更
確認画面を表示します。 

 

① 
② 

① 

初期承認パスワードを設定します。 

設定したユーザ情報を確認します。 

①初期承認パスワード 
《8 桁～12 桁》 
②初期承認パスワード（再入力） 
《8 桁～12 桁》を入力してください。 

 

変更内容の確認へボタンをクリックし

てください。 

①確認用承認パスワード 
《8 桁～12 桁》を入力してください。 

 

変更の実行ボタンをクリックしてくださ
い。 
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12． ユーザ情報変更完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 承認パスワードの初期化が完了しました。 
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 ログイン後、トップ画面の管理業務タブをクリックしてください。 

1． 管理業務メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2． 企業ユーザ管理メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

承認パスワード変更ボタンをクリック
してください。 

 

ユーザ情報管理ボタンをクリックしてく

ださい。 

承認パスワードの変更について 
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3． 承認パスワード変更画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4． 承認パスワード変更完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 

② 
③ 

① 

変更前・変更後の承認パスワードを入
力します。 

 

変更の実行ボタンをクリックしてくださ

い。 

承認パスワードの 

①現在の承認パスワード 
《8 桁～12 桁》を入力してください。 

②新しい承認パスワード 
《8 桁～12 桁》 
③新しい承認パスワード（再入力） 
《8 桁～12 桁》 
を入力してください。 

 承認パスワードの変更の完了となります。 
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 ログイン後、トップ画面の管理業務タブをクリックしてください。 

1． 管理業務メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2． 利用者情報照会メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 概要 

 利用者が、ご自身の利用者情報の照会を行います。 

利利用用者者情情報報照照会会  

 

利用者情報照会ボタンをクリックしてく

ださい。 

 

利用者情報照会ボタンをクリックしてく

ださい。 
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3． 利用者情報検索画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 

② 
③ 

① 

利用者情報を検索します。 

 

検索ボタンをクリックすると、検索結果

を一覧表示します。 

ボタンをクリックしてください。 

 

決済口座選択ボタンをクリックし、 

取引に利用する決済口座を選択すると

①～③が表示されます。 

P16『共通機能』 
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 ログイン後、トップ画面の管理業務タブをクリックしてください。 

1． 管理業務メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2． 取引先管理メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 概要 

 でんさい取引を行う取引先を事前に登録することで、記録請求の都度、取引先を入力する手 

手間を省くことができます。 

 事前準備 

 登録する取引先の「利用者番号」「口座情報」が必要となりますので、事前にお取引先にご確認 

ください。 

取取引引先先管管理理  

 

取引先情報登録ボタンをクリックして
ください。 

 

取引先管理ボタンをクリックしてくださ

い。 

ご注意事項 
登録した取引先情報は、口座等が変更になった場合でも自動で更新しませんので、個別に取引先情報の
変更を行ってください。 

取引先登録 
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3． 取引先情報登録画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4． 取引先情報登録確認画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 

② 

③ 

⑥ 
⑤ 
④ 

① 

取引先情報を入力します。 

 

登録内容の確認へボタンをクリックし

てください。 

登録する取引先の 

①利用者番号 
（半角英数字 9 文字）※1 
②金融機関コード 
（半角数字 4 桁） 
③支店コード（半角数字 3 桁） 
④口座種別 
⑤口座番号（半角数字 7 桁） 
⑥登録名（任意） 
（全角 60 文字以内） 
※取引先を任意の名前で登録するこ
とができます。 
を入力してください。 

金融機関選択ボタンにて入力した場

合、②金融機関コード、③支店コード
が入力され、名称が表示されます。 

※1 ：英字については大文字のみ入力

可能です。 

取引先情報の登録内容を確認しま

す。 

前画面で入力した情報に基づいて、で

んさいネットの最新の情報を表示しま
す。 

 

表示内容を確認の上、 

チェックボックスにチェックを入れてく

ださい。 

チェックを入れていない場合、登録の実

行はできません。 

 

登録の実行ボタンをクリックしてくださ

い。 
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5． 取引先情報登録完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

続けて 2 件目も登録する場合は、サブメニューエリアの 

取引先管理をクリックしてください。 

P50 の 2．取引先管理メニュー画面に遷移するので、同様の手

順で登録を行ってください。 

 取引先登録の完了となります。 
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 ログイン後、トップ画面の管理業務タブをクリックしてください。 

1． 管理業務メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2． 取引先管理メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

取引先変更・削除 

 

取引先情報変更・削除 ボタンをクリッ
クしてください。 

 

取引先管理ボタンをクリックしてくださ
い。 

 

 



 

 

| 54 

 

 

3． 取引先一覧画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

検索ボタンをクリックしてください。 

① 

⑥ 

② 
③ 
④ 
⑤ 

⑦ 
⑧ 

 

【取引先を削除する場合】 

削除する取引先の削除 ボタンをクリッ
クしてください。 

 

【取引先を変更する場合】 

変更する取引先の変更 ボタンをクリッ
クしてください。 

変更ボタン 

押下時 

P55 4.へ 

削除ボタン 

押下時 

P57 7.へ 

 

取引先検索条件の 

①利用者番号(任意) 

（半角英数字 9 文字） 
②法人名／個人事業者名(任意) 

（全角 15 文字以内）企業形態は除く 
③金融機関コード(任意) 

（半角数字 4 桁） 
④金融機関名(任意) 

（全角 15 文字以内） 
⑤支店コード(任意) 

（半角数字 3 桁） 

⑥支店名(任意) 

（全角 15 文字以内） 
を入力してください。 

取引先検索条件の 

⑧口座番号(任意) 

（半角数字 7 桁） 

⑨登録名(任意) 

（全角 60 文字以内／前方一致） 
を入力してください。 

 

⑦口座種別(任意) 

口座種別のチェックボックスにチェック

を入れてください。 

⑨ 
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【取引先を変更する場合】 

4． 取引先情報変更画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5． 取引先情報変更確認画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

変更内容の確認へボタンをクリックし
てください。 

取引先情報の 

①金融機関名（半角数字 4 桁） 
②支店名（半角数字 3 桁） 

③口座種別 

④口座番号（半角数字 7 桁） 
⑤登録名(任意)（全角 60 文字以内） 
を入力してください。 

① 

② 

③ 
④ 
⑤ 

 

変更の実行ボタンをクリックしてくださ

い。 

 

表示内容を確認の上、 

チェックボックスにチェックを入れてくだ

さい。 

チェックを入れていない場合、変更の実
行はできません。 
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6． 取引先情報変更完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

取引先変更の完了となります。 

 



 

 

| 57 

【取引先を削除する場合】 

7． 取引先情報削除確認画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8． 取引先情報削除完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

削除の実行ボタンをクリックしてくださ

い。 

 

表示内容を確認の上、 

チェックボックスにチェックを入れてくだ

さい。 

チェックを入れていない場合、削除の実

行はできません。 

 

取引先削除の完了となります。 
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 ログイン後、トップ画面の管理業務タブをクリックしてください。 

1． 管理業務メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2． 取引先管理メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

取引先照会 

 

取引先情報照会ボタンをクリックしてく

ださい。 

 

取引先管理ボタンをクリックしてくださ

い。 
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3． 取引先一覧画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

検索ボタンをクリックしてください。 

① 

⑥ 

② 
③ 
④ 
⑤ 

⑨ 
⑧ 

 取引先情報照会の完了となります。 

⑦ 

取引先検索条件の 

①利用者番号(任意) 

（半角英数字 9 文字） 
②法人名／個人事業者名(任意) 

（全角 15 文字以内）企業形態は除く 
③金融機関コード(任意) 

（半角数字 4 桁） 
④金融機関名(任意) 

（全角 15 文字以内） 
⑤支店コード(任意) 

（半角数字 3 桁） 

⑥支店名(任意) 

（全角 15 文字以内） 
を入力してください。 

取引先検索条件の 

⑧口座番号(任意) 

（半角数字 7 桁） 

⑨登録名(任意) 

（全角 60 文字以内／前方一致） 
を入力してください。 

 

⑦口座種別(任意) 

口座種別のチェックボックスにチェック

を入れてください。 
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登録ボタンをクリックしてください。 

 

債務者請求ボタンをクリックしてくださ

い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ログイン後、トップ画面の債権発生請求タブをクリックしてください。 

1. 債権発生請求メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 発生記録（債務者請求）メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 概要 

 債務者として電子記録債権の発生（振出）を請求します。 

 担当者は必要な項目を入力し、仮登録を行います。承認者が仮登録を承認することで発生記録請

求が完了します。 

 振出日（電子記録年月日）は当日または未来日付を入力することができます。 

なお、未来日付を入力した場合は予約請求となり、入力した日付が発生日になります。 

 事前準備 

 取引先の情報を事前に準備してください。 

債債権権発発生生請請求求（（債債務務者者請請求求））  

発生記録の登録または、取消を選択し
ます。 
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3. 発生記録（債務者）請求仮登録画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 

③ 
④ 

② 

⑤ 

⑦ 

⑧ 

⑨ 
⑩ 
⑪ 
⑫ 

⑬ 

⑥ 

⑭ 

発生記録の仮登録情報

を入力します。 

承認者へ連絡事項等が

ある場合は、 

⑮コメントを入力してくださ

い。 

⑮ 

 

【取引先を登録していない

場合】 

直接入力チェックボックス

にチェックを入れ、債権者

情報（請求先情報）の 

⑨利用者番号 

⑩金融機関コード 

⑪支店コード 

⑫口座種別 

⑬口座番号 

⑭取引先登録名 

を入力してください。 

 

仮登録の確認へ ボタン

をクリックしてください。 

 

【取引先を登録している場

合】 

取引先選択 ボタンをクリ

ックし、債権者に指定する

取引先を選択すると、⑨

～⑭が表示されます。 

P15『共通機能』 

 

入力項目の詳細は 

次ページに記載していま

す。 

 

 

決済口座選択 ボタンをク

リックし、 

取引に利用する決済口座

を選択すると①～③が表

示されます。 

P15『共通機能』 

 

取引先登録 

取引先を事前に登録し

ておくことで入力を省略

できます。取引先の登

録方法は P50『取引

先管理』 

必要に応じて、 

④請求者 Ref.No.  

を入力してください。 

発生記録情報の 

⑤債権金額（円） 

⑥支払期日 

⑦振出日（電子記録年月

日） 

⑧譲渡制限有無 

を入力してください。 
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●入力項目一覧表 

 決済口座情報（請求者情報） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

① 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「123」 

② 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。 

③ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「1234567」 

④ 請求者 Ref.No. 半角英数字（40） 任意 

お客様とお取引先とで請求を管理するためのフリー入

力欄。注文書番号や請求書番号の入力が可能。 

英字については大文字のみ入力可能。 

記号については . ( ) - のみ入力可能。 

 

 発生記録情報 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑤ 債権金額（円） 半角数字（10） 必須 
1万円以上、99億9999万9999円以下で指定が可能。 

入力例＝「1234567890」 

⑥ 支払期日 必須 （YYYY/MM/DD） 

振出日（電子記録年月日）を含む7銀行営業日目の翌

日から 1 年後の応答日まで指定が可能。支払期日が

非銀行営業日の場合は翌営業日が支払期日となる。 

入力例＝「2012/05/06」 

⑦ 
振出日（電子 

記録年月日） 
必須 （YYYY/MM/DD） 

当日から 1 ヶ月後まで指定が可能。 

入力例＝「2011/05/06」 

⑧ 譲渡制限有無 － 必須 

ラジオボタンにて選択する。 

「譲渡制限有無」が「有」の場合、債権の譲渡先を金融

機関に限定する。 

⑨ 利用者番号 半角英数字（9） 必須 
入力例＝「ABC012345」 

英字については大文字のみ入力可能。 

⑩ 
金融機関 

コード 
半角数字（4） 必須 入力例＝「9876」 

⑪ 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「987」 

⑫ 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。 

⑬ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「9876543」 

⑭ 取引先登録名 全角文字(60) 任意 
入力例＝「株式会社 電子記録債権」 

「直接入力」にチェックを入れた場合は必須入力。 

 

 申請情報 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑮ コメント 全半角文字（250） 任意 

承認者への連絡事項等を入力するためのフリー入力

欄。 

入力例＝「承認をお願いします。」 
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4. 発生記録（債務者）請求仮登録確認画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. 発生記録（債務者）請求仮登録完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 仮登録の完了となります。 

※請求の完了は承認者の承認が完了した時点となります。 

 仮登録の完了後、承認者へ承認依頼通知が送信されます。 

 承認者の手順については、P74『承認／差戻しの手順』 

 

 

内容を確認し、仮登録を実行します。 

 

仮登録の実行ボタンをクリックしてくだ

さい。 

 

入力内容に問題がなければ、 

チェックボックスにチェックを入れてくだ

さい。 

チェックを入れていない場合、仮登録の
実行はできません。 

仮登録を実行したことで、請求番号が

決定します。請求番号は、この請求を

特定するための番号となりますのでご

留意ください。 

 

印刷ボタンをクリックし、帳票を印刷し

てください。 

印刷した帳票を承認者へ提出し、仮登

録内容の承認を依頼してください。 

P15『共通機能』 
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 ログイン後、トップ画面の債権譲渡請求タブをクリックしてください。 

1. 譲渡記録メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 概要 

 債権を譲渡する場合、全額譲渡と債権を分割して行う一部譲渡が可能です。 

 譲渡記録請求は原則として、譲受人になる利用者を債権者とし、譲渡人を保証人とします。 

 担当者は必要な項目を入力し、仮登録を行います。承認者が仮登録を承認することで譲渡記録請

求が完了します。 

 譲渡日（電子記録年月日）は当日または未来日付を入力することができます。 

なお、未来日付を入力した場合は、予約請求となります。実際に債権が譲渡される日付は入力し

た譲渡日（電子記録年月日）となります。 

 未来日付の発生予定債権について譲渡予約することも可能です。なお、譲渡予約済の債権は発

生取消ができません。 

 事前準備 

 譲渡する債権の債権情報と取引先の情報を事前に準備してください。 

債債権権譲譲渡渡請請求求  

 

登録ボタンをクリックしてください。 
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2. 譲渡記録請求対象債権検索画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 

③ 

④ 

② 

⑤ 

⑦ 
⑧ 
⑨ 

⑩ 
⑪ 

⑫ 
⑬ 

⑥ 

譲渡す る債権を検索し

て、選択します。 

【記録番号で検索する場

合】 

⑤検索方法選択の「記録

番号による検索」を選択し

てください。 

⑥記録番号を入力してく

ださい。 

 

【記録番号以外で検索す

る場合】 

⑤検索方法選択の「詳細

条件による検索」を選択し

てください。 

詳細検索条件の下記項

目を入力し、検索します。

（複数入力可） 

⑦債権金額（円） 

⑧支払期日 

⑨信託記録有無 

⑩金融機関コード 

⑪支店コード 

⑫口座種別 

⑬口座番号 

入力項目の詳細は 

次ページに記載していま

す。 

 

 

詳細ボタンをクリックする

と、対象債権の詳細情報

を別ウィンドウで表示しま

す。 

 

決済口座選択 ボタンをク

リックし、 

検索に利用する決済口座

を選択すると 

①～③が表示されます。

P15『共通機能』 

 

 

取引先を登録している場

合、 取引先選択 ボタンを

クリックし、指定する取引

先を選択すると、 

⑩～⑬が表示されます。

P15『共通機能』 

 

請求対象の債権を確認

後、選択 ボタンをクリック

してください。 

取引先登録 

取引先を事前に登録し

ておくことで入力を省略

できます。取引先の登

録方法は P50『取引

先管理』 

④対象債権の発生記録

状態を選択してください。 

 

検索ボタンをクリックする

と、検索結果を一覧表示

します。 
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●入力項目一覧表 

 決済口座情報（請求者情報） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

① 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「012」 

② 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。 

③ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「0123456」 

 

 検索条件 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

④ 
対象債権の 

発生記録状態 
－ 必須 

ラジオボタンにて選択する。 

「記録済」または「記録未（予約中）」を選択する。 

電子記録年月日を迎えておらず、予約中の債権の場

合は、「記録未（予約中）」を選択する。 

⑤ 検索方法選択 － 必須 ラジオボタンにて選択する。 

 

 記録番号検索条件（記録番号で検索する場合、指定する） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑥ 記録番号 半角英数字（20） 任意 

検索方法選択が「記録番号による検索」の場合、必須

入力。 

入力例＝「ABC45678901234567890」 

英字については大文字のみ入力可能。 

 

 詳細検索条件（金額、期日等で検索する場合、指定する） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑦ 債権金額（円） 半角数字（10） 任意 
1 円以上、99 億 9999 万 9999 円以下で指定が可能。 

入力例＝「1234567890」 

⑧ 支払期日 任意 （YYYY/MM/DD） 入力例＝「2011/05/11」 

 

 債務者情報（相手方情報） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑨ 
金融機関 

コード 
半角数字（4） 任意 入力例＝「9876」 

⑩ 支店コード 半角数字（3） 任意 入力例＝「987」 

⑪ 口座種別 － 任意 ラジオボタンにて選択する。 

⑫ 口座番号 半角数字（7） 任意 入力例＝「9876543」 
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3. 譲渡記録請求仮登録画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

入力項目の詳細は次ペ

ージに記載しています。 

 

譲渡記録の仮登録情

報を入力します。 

① 

④ 

⑤ 

⑥ 
⑦ 
⑧ 
⑨ 

③ 

⑩ 

必要に応じて、 

①請求者 Ref.No. 

を入力してください。 

②譲渡日（電子記録年

月日）を入力してくださ

い。 

【債権の全額を譲渡す

る場合】 

③譲渡種別 の全部譲

渡を選択してください。 

 

【債権の一部を譲渡す

る場合】 

③譲渡種別 の一部譲

渡を選択し、 

④譲渡指定金額（円）を

入力してください。 

 

【取引先を登録していな

い場合】 

直接入力 チェックボッ

クス にチェックを入れ、

譲受人情報（請求先情

報）の 

⑤利用者番号 

⑥金融機関コード 

⑦支店コード 

⑧口座種別 

⑨口座番号 

⑩取引先登録名 

を入力してください。 

承認者へ連絡事項等

がある場合は、 

⑪コメントを入力してく

ださい。 

 

入力の完了後、 

仮登録の確認へ ボタ

ンをクリックして くださ

い。 

⑪ 

現在の債権情報を表

示します。 

内容を確認してくださ

い。 

 

【取引先を登録している

場合】 

取引先選択 ボタンをク

リックし、 

譲受人に指定する取引

先を選択すると、⑤～

⑩が表示されます。 

P15『共通機能』 

 

 

債権金額（円）は、予

約済の譲渡金額が控

除されておりませんの

で、ご注意ください。 

取引先登録 

取引先を事前に登録し

ておくことで入力を省略

できます。取引先の登

録方法は P50『取引

先管理』 

② 
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●入力項目一覧表 

 決済口座情報（請求者情報） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

① 請求者 Ref.No. 半角英数字（40） 任意 

お客様とお取引先とで請求を管理するためのフリー入

力欄。注文書番号や請求書番号の入力が可能。 

英字については大文字のみ入力可能。 

記号については . ( ) - のみ入力可能。 

 

 譲渡記録情報 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

② 
譲渡日（電子 

記録年月日） 
必須 （YYYY/MM/DD） 

当日から 1 ヶ月後の応答日まで指定が可能。 

入力例＝「2011/05/06」 

③ 譲渡種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。 

④ 
譲渡指定金額 

（円） 
半角数字（10） 任意 

譲渡種別が「全額譲渡」の場合、譲渡指定金額の入

力はできない。 

譲渡種別が「一部譲渡」の場合、必須入力となる。注

意事項を以下に示す。 

①元金を超えての指定はできない。 

②1回の一部譲渡における金額は1万円以上とする。

ただし、分割後の原債権記録の金額は1万円未満とな

ることも可能。 

 

 譲受人情報（請求先情報） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑤ 利用者番号 半角英数字（9） 必須 
入力例＝「ABC123456」 

英字については大文字のみ入力可能。 

⑥ 
金融機関 

コード 
半角数字（4） 必須 入力例＝「9876」 

⑦ 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「987」 

⑧ 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。 

⑨ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「9876543」 

⑩ 取引先登録名 全角文字(60) 任意 
入力例＝「株式会社 電子記録債権」 

「直接入力」にチェックを入れた場合は必須入力。 

 

 申請情報 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑪ コメント 全半角文字（250） 任意 

承認者への連絡事項等を入力するためのフリー入力

欄。 

入力例＝「承認をお願いします。」 
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4. 譲渡記録請求仮登録確認画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. 譲渡記録請求仮登録完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 仮登録の完了となります。 

※請求の完了は承認者の承認が完了した時点となります。 

 仮登録の完了後、承認者へ承認依頼通知が送信されます。 

 承認者の手順については、P74『承認／差戻しの手順』 

 

 

内容を確認し、仮登録を実行します。 

 

印刷ボタンをクリックし、帳票を印刷し

てください。 

印刷した帳票を承認者へ提出し、仮登

録内容の承認を依頼してください。 
P15『共通機能』 

 

入力内容に問題がなければ、 

チェックボックスにチェックを入れて下

さい。 

チェックを入れていない場合、仮登録の

実行はできません。 

 

 

仮登録の実行ボタンをクリックしてくだ

さい。 

仮登録を実行したことで、請求番号が

決定します。請求番号は、この請求を

特定するための番号となりますのでご

留意ください。 
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 ログイン後、トップ画面の通知情報一覧ボタンをクリックしてください。 

3. トップ画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 概要 

 支払期日の 2 営業日前に通知する決済予定情報通知を通知情報一覧から確認します。 

 事前準備 

 支払期日までに決済口座に入金を済ませる必要があります。 

 

支支払払期期日日とと決決済済  

 

債権内容を確認するため、 

通知情報一覧ボタンをクリックしてくだ

さい。 
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4. 通知情報一覧画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 債権内容の確認後、決済口座の残高が不足している場合は、支払

期日当日までに入金を行ってください。 

債権を特定するために、検索条件の下記

項目を入力し、検索します。（複数入力

可） 

①通知管理番号（任意） 

（半角英数字 20 文字）※1 
②ご案内日時（任意） 
（YYYY/MM/DD）(HH:MM) 
③通知の種類（任意） 
※1 ：英字については大文字のみ入力可

能です。 

① 
② 
③ 
④ 

⑤ 
⑥ 
⑦ 

 

検索ボタンをクリックすると、検索結果

を一覧表示します。 

 

決済口座選択ボタンをクリックし、 

決済口座を選択すると⑤～⑦が表示さ

れます。 

P15『共通機能』 

 ヒント 
債権を特定するための検索方法として受

信したメールの①通知管理番号を入力

することで債権を特定することが可能で
す。 

 

④表示条件（任意） 

表示条件のチェックボックスにチェック

を入れてください。 

 

 

 

 

詳細ボタンをクリックすると、対象債権

の詳細情報を別ウィンドウで表示しま

す。 
債権内容をご確認ください。 



 

72 

| 72 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 ログイン後、トップ画面の債権情報照会タブをクリックしてください。 

1． 開示メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2． 債権照会（開示）条件入力画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 概要 

 発生請求を行った電子記録債権や保有している電子記録債権等の債権照会（開示）ができます。 

 検索条件には、決済口座情報や請求者区分（立場）を指定します。 

 決済口座情報、請求者区分、支払期日のみ（簡易検索）で検索します。さらに詳細な条件を 

指定する場合は、債権照会（開示）／詳細検索を参照してください。 

P134『債権照会（開示）／詳細検索』 

① 
② 
③ 

④ 
⑤ 簡易検索の場合は検索条件の初期

値として下記の条件を設定していま

す。 

（処理方式区分 ⇒ 即時照会（同期） 

開示方式・単位 ⇒ 債権情報（記録

事項）の照会 請求者区分（立場）を
条件に照会） 

債債権権照照会会（（開開示示））／／簡簡易易検検索索  

債権照会（開示）したい債権情報を検

索します。 

 

債権照会（開示）ボタンをクリックしてく
ださい。 

簡易検索条件の 

④請求者区分（立場）を選択してくださ

い。 

⑤支払期日（任意）（YYYY/MM/DD）を

入力してください。 

 

決済口座選択ボタンをクリックし、 

債権を照会したい決済口座を選択する

と①～③が表示されます。 

P16『共通機能』 

 ヒント 
現在保有している債権を確認したい場合は、④請求者区分の「債権
者」を選択し、照会を行うことで確認できます。 

債務を確認したい場合は、④請求者区分の「債務者」を選択し、照会

を行うことで確認できます。 

 

検索ボタンをクリックしてください。 
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3． 即時照会結果一覧画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 開示結果の還元方法 

開示方式・単位 処理方式区分 還元方法 

債権情報(記録事項)の照会 
即時照会 

（同期） 

① 画面への出力 

② PDF 形式での出力 

③ 共通フォーマット形式によるダウンロード

④ CSV形式でのダウンロード

※3 
※4 

※3： 共通フォーマット形式のファイルフォーマットについては、付録『開示結果ファイル（共通フォーマット形式）』 

※4： CSV 形式のファイルフォーマットについては、付録『開示結果ファイル（CSV 形式）』 

 

 

検索結果を表示 

し※1 、記録番号一覧

から債権を選択しま

す。 

 

詳細 ボタンをクリ ック

すると、対象の債権情

報を別ウィンドウで表示

します。 

 債権照会（開示）／簡易検索の完了となります。対象債権の 

債権情報を確認してください。 

 検索結果が多く、さらに絞り込みたい場合は、 

P134『債権照会（開示）／詳細検索』 

 

 

ダウンロード（CSV 形

式） ボタンまたは、 

ダウンロード（共通フォ

ーマット形式） ボタンを

クリックすることで開示

照会結果をダウンロー

ドすることが可能です。 

 

開示結果印刷 ボタン※

2 をクリックすると、開示

結果を帳票印刷できま

す。 

 ご注意事項 
※1 即時照会（同期）における開示可能上限件数は 200 件までとなります。開示可能上限件数を超過した

場合は、検索条件を変更して再検索を行っていただくか、一括予約照会を行ってください。 
※2 検索結果が 0 件の場合、開示結果印刷ボタンは表示されません。 
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 ログイン後、トップ画面の承認待ち一覧ボタンをクリックしてください。 

（例として債権発生請求（債務者請求方式）の仮登録を承認する流れをご説明します。） 

1． トップ画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 概要 

 担当者の仮登録に対して、担当者から引き渡された帳票をもとに承認者が、承認または差戻しを

行います。 

 承認を行うことで、取引の請求が完了します。 

 承認者はでんさいネットで業務チェックエラーが発生した場合、差戻しを行う必要があります。 

 事前準備 

 承認を行う際、承認パスワードが必要となります。 

承承認認／／差差戻戻ししのの手手順順  

 

未承認の一覧を表示するため、 

承認待ち一覧ボタンをクリックしてくだ
さい。 
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2． 承認待ち一覧画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

承認または差戻しをする仮登録を選択

します。 

ヒント 

検索機能やソート機能を利用することで

絞込みや一覧表示の並び替えが可能と

なります。 
手順はP15『共通機能』 

① 
② 
③ 
④ 
⑤ 
⑥ 

 

検索条件を指定し、目的の承認対象を

検索する場合は、 決済口座選択 ボタ

ンをクリックし、 

取引に利用する決済口座を選択すると

①～③が表示されます。 

P15『共通機能』 

 

 

承認または差戻しを行う取引の 

選択ボタンをクリックしてください。 

 

検索ボタンをクリックすると、検索結果

を一覧表示します。 

検索条件を指定し、目的の承認対象を

検索する場合は、 

承認待ち一覧検索条件の 

④請求番号（任意） 
（半角英数字 20 文字）※1 

⑤担当者（任意） 

（96 文字以内／前方一致）※2 
⑥請求種別（任意） 

を入力してください。 
※1 ：英字については大文字のみ入力

可能です。 

※2 ：半角は 96 文字以内、全角の入力

も可能で全角 1 文字は半角の 2 文字分

となります。 

検索条件を指定し、目的の承認対象を

検索することも出来ます。 
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3． 発生記録（債務者）請求承認待ち画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 

② 

 

 

【承認をする場合】 

過去に類似の取引があった場合、左記

のようなメッセージと 

チェックボックスを表示します。内容を

確認の上、チェックボックスにチェック

を入れてください。 

チェックを入れていない場合、承認でき

ません。 

 

 

【承認をする場合】 

①承認パスワード《8 桁～12 桁》を入

力してください。 

コメントがある場合は、 

②コメント（任意）（全半角 250 文字以
内）を入力してください。 

チェックボックスにチェックが入ってい

ることと、①承認パスワードを確認し、

承認の実行ボタンをクリックしてくださ

い。 

4．発生記録（債務者）請求承認完了画
面に進んでください。 

承認の場合 

P77 4.へ 

差戻しの場合 

P77 5.へ 

 

【差戻しをする場合】 

※差戻しをすると、担当者は、仮登録情

報を修正または削除できます。 

担当者へ連絡事項等がある場合は、 

②コメント（任意）（全半角 250 文字以
内）を入力してください。 

差戻しの実行ボタンをクリックしてくだ

さい。 

5．発生記録（債務者）請求差戻し完了
画面に進んでください。 
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【承認をする場合】 

4． 発生記録（債務者）請求承認完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

【差戻しをする場合】 

5． 発生記録（債務者）請求差戻し完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

承認対象業務の請求が完了しました。 

仮登録を行った担当者と承認を行った承認者に、登録結果を通知

します。併せてご確認ください。 

仮登録内容の差戻しが完了しました。 

仮登録を行った担当者に、差戻し結果を通知します。 

 

印刷ボタンをクリックし、帳票を印刷し

てください。 

印刷した帳票は差戻した情報になりま
す。P15『共通機能』 

 

印刷ボタンをクリックし、帳票を印刷し

てください。 

印刷した帳票は承認した情報になりま
す。P15『共通機能』 

 

 



 

 

| 78 

 

【承認状況を確認する場合】 

6． トップ画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

未承認の一覧を表示するため、 

承認未承認状況一覧ボタンをクリック

してください。 
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7． 承認未承認状況一覧画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

承認状態のパターン 

承認状態 現在の処理者 条件 
未承認（承認待ち） 承認者 未承認（承認待ち）状態の取引。 

未承認（受付） 承認者 未承認（受付）状態の取引。 

未承認（差戻し） 担当者 未承認（差戻し）状態の取引。 

未承認（エラー） 承認者 未承認（エラー）状態の取引。 

承認済み － 承認済み状態の取引。 

結果不明 － 結果不明状態の取引。 

 

 

 

決済口座選択ボタンをクリックし、 

債権を照会したい決済口座を選択する

と④～⑥が表示されます。 
P15『共通機能』 

検索条件の 

①承認日 
②承認状態(任意) 

③請求番号(任意) 

（半角英数字 20 文字以内） 
を入力してください。 

 

検索ボタンをクリックすると、検索結果

を一覧表示します。 

① 
② 
③ 

④ 
⑤ 
⑥ 

 

詳細ボタンをクリックすると、請求毎の
請求情報を表示します。 
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 ログイン後、トップ画面の差戻し中一覧ボタンをクリックしてください。 

（例として債権発生請求（債務者請求方式）の仮登録の修正と削除の流れを以下に示します。） 

1. トップ画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 概要 

 承認者が差し戻しを行った場合の担当者の手順を示します。 

 担当者は承認者から引き渡された帳票をもとに内容を修正して再度仮登録、または削除を 

行います。 

 当該操作が必要なのは、担当者の仮登録に対して、承認者が差戻しをした場合です。 

 仮登録の修正／削除は、最初の仮登録を行った担当者と異なる場合でも可能です。 

 

差差戻戻しし後後のの仮仮登登録録のの修修正正／／削削除除のの手手順順  

 

差戻しの一覧を表示するため、 

差戻し中一覧ボタンをクリックしてくだ
さい。 
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2. 差戻し中一覧画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【仮登録内容を修正す

る場合】 

仮登録内容を修正する

場合、 修正 ボタンをク

リックしてください。 

 

詳細 ボタンをクリ ック

すると、差戻された仮

登録の請求情報を別ウ

ィンドウで表示します。 

修正の場合 

P82 3.へ 

削除の場合 

P85 6.へ 

① 
② 

③ 
④ 
⑤ 
⑥ 

 

 

検索条件を指定し、目

的の差戻し対象を検索

する場合は、 

決済口座選択 ボタン

をクリックし、 

取引に利用する決済口

座を選択すると①～③

が表示されます。 

P15『共通機能』 

検索条件を指定し、目

的の差戻し対象を検索

する場合は、 

差戻し中一覧検索条件

の 

④請求番号（任意） 

（半角英数字 20 文字）※

1 

⑤担当者（任意） 

（96 文字以内／前方一

致）※2 

⑥請求種別（任意） 

を入力してください。 

※1 ：英字については

大文字のみ入力可能で

す。 

※2 ：半角は 96 文字以

内、全角の入力も可能

で全角 1 文字は半角の

2 文字分となります。 

 

検索 ボタンをクリ ック

すると、検索結果を一

覧表示します。 

ボタンをクリックしてくだ

さい。 

 

【仮登録内容を削除す

る場合】 

仮登録内容を削除する

場合、 

削除ボタンをクリックし

てください。 

検索条件を指定し、目

的の差戻し対象を検

索す る ことも 出 来 ま

す。 

削除ボタンについて 

承諾対象業務※１における相手方の承諾依頼に対する、被請求側の承諾依頼の仮登録を承認者が差戻し

た場合、差戻された請求の削除ボタンは非活性となり、削除をすることができなくなります。 

※１債権発生請求（債権者請求）・変更記録・保証記録・支払等記録（支払を行ったことによる記録請求）
が、承諾対象業務に該当します。 
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【仮登録内容を修正する場合】 

3. 発生記録（債務者）請求仮登録修正画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 

③ 
④ 

② 

⑦ 
⑧ 

⑨ 
⑩ 
⑪ 
⑫ 
⑬ 

⑥ 

⑤ 

⑭ 

必要に応じて、 

④請求者 Ref.No. 
を入力してください。 

発生記録情報の 

⑤債権金額（円） 
⑥支払期日 

⑦振出日（電子記録年月日） 
⑧譲渡制限有無 

を入力してください。 

承認者へ連絡事項等がある場合は、 

⑮コメントを入力してください。 

⑮ 

 

決済口座選択ボタンをクリックし、 

取引に利用する決済口座を選択すると

①～③が表示されます。 

P16『共通機能』 

 

入力項目の詳細は次ページに記載してい

ます。 

 

 

【取引先を登録している場合】 

取引先選択ボタンをクリックし、 

債権者に指定する取引先を選択する

と、⑨～⑭が表示されます。 

P15『共通機能』 

 

 
 

【取引先を登録していない場合】 

直接入力チェックボックスにチェックを

入れ、債権者情報（請求先情報）の 

⑨利用者番号 
⑩金融機関コード 
⑪支店コード 
⑫口座種別 
⑬口座番号 
⑭取引先登録名 
を入力してください。 

 

取引先登録 

取引先を事前に登録しておくことで入力を省略できます。取引先の登

録方法はP50『取引先管理』 

 

修正内容の確認へボタンをクリックし

てください。 
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●入力項目一覧表 

 決済口座情報（請求者情報） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

① 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「012」 

② 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。 

③ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「0123456」 

④ 請求者 Ref.No. 半角英数字（40） 任意 

お客様とお取引先とで請求を管理するためのフリー入

力欄。注文書番号や請求書番号の入力が可能。 

英字については大文字のみ入力可能。 

記号については . ( ) - のみ入力可能。 

 

 発生記録情報 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑤ 債権金額（円） 半角数字（10） 必須 
1万円以上、99億9999万9999円以下で指定が可能。 

入力例＝「1234567890」 

⑥ 支払期日 必須 （YYYY/MM/DD） 

振出日（電子記録年月日）を含む7銀行営業日目の翌

日から 1 年後の応答日まで指定が可能。支払期日が

非銀行営業日の場合は翌営業日が支払期日となる。 

入力例＝「2012/05/06」 

⑦ 
振出日（電子 

記録年月日） 
必須 （YYYY/MM/DD） 

当日から 1 ヶ月後の応答日まで指定が可能。 

入力例＝「2011/05/06」 

⑧ 譲渡制限有無 － 必須 

ラジオボタンにて選択する。 

「譲渡制限有無」が「有」の場合、債権の譲渡先を金融

機関に限定する。 

 

 債権者情報（請求先情報） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑨ 利用者番号 半角英数字（9） 必須 
入力例＝「ABC012345」 

英字については大文字のみ入力可能。 

⑩ 
金融機関 

コード 
半角数字（4） 必須 入力例＝「9876」 

⑪ 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「987」 

⑫ 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。 

⑬ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「9876543」 

⑭ 取引先登録名 全角文字（60） 必須 
入力例＝「株式会社 ますしん商事」 

「直接入力」にチェックを入れた場合は必須入力。 

 

 申請情報 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑮ コメント 全半角文字（250） 任意 

承認者への連絡事項等を入力するためのフリー入力

欄。 

入力例＝「承認をお願いします。」 
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4. 発生記録（債務者）請求仮登録修正確認画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. 発生記録（債務者）請求仮登録修正完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 仮登録の修正が完了となります。 

※請求の完了は承認者の承認が完了した時点となります。 

 承認者の手順については、P74 の『承認／差戻しの手順』 

 

 

仮登録内容の修正内容を確認します。 

 

入力内容に問題がなければ、 

チェックボックスにチェックを入れてくだ

さい。 

チェックを入れていない場合、修正の実
行はできません。 

 

修正の実行ボタンをクリックしてくださ
い。 

 

印刷ボタンをクリックし、帳票を印刷し

てください。 

印刷した帳票を承認者へ提出し、仮登

録内容の承認を依頼してください。 

P15『共通機能』 
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【仮登録内容を削除する場合】 

6. 発生記録（債務者）請求仮登録削除確認画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. 発生記録（債務者）請求仮登録削除完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 仮登録内容の削除が完了しました。 

 

仮登録内容を削除する場合、 

仮登録の削除ボタンをクリックしてくだ

さい。 

 

入力内容に問題がなければ、 

チェックボックスにチェックを入れてくだ

さい。 

チェックを入れていない場合、仮登録の
削除はできません。 
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 ログイン後、トップ画面の通知情報一覧ボタンをクリックしてください。 

1.トップ画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 概要 

 受領した債権内容の確認方法は通知情報一覧から債権内容を確認します。 

 受領した債権に対して、異議がある場合は、記録予定日から 5 銀行営業日後（記録予定日当日含

む）までの間に取消請求をすることが可能です。 

債債権権受受領領時時のの手手順順  

 

受領した債権内容を確認するため、 

通知情報一覧ボタンをクリックしてくだ

さい。 

債権受領時の確認手順 

ご注意事項 
 譲渡人の確認について 

・保証なし分割譲渡の場合 ：債権者情報より、譲渡人の確認が可能です。 
・保証なし全額譲渡の場合 ：保証人情報が付帯していないため譲渡人が判断出来ません。譲受人か

らの取消は当日譲渡の場合、譲渡日から 5銀行営業日後（譲渡日当日含む）までの間であれば可能
です。予約請求の場合は譲渡日まで予約取消が可能で、譲渡日から 5銀行営業日後（譲渡日当日含
む）までの間で取消が可能です。譲渡日から 5銀行営業日（譲渡日当日含む）を過ぎた場合は、再
度の譲渡記録で譲渡人に返却しようとしても譲渡人を確認できませんのでご留意ください。 
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     2.通知情報一覧画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 受領した債権内容に異議が無い場合は完了となります。 

受領した債権内容に異議がある場合は記録予定日から 5 銀行営

業日後（記録予定日当日含む）までの間に発生記録取消請求を

実施してください。手順は、P88『取消（予約）の手順』 

① 
② 
③ 

⑤ 
⑥ 
⑦ 

 

検索ボタンをクリックすると、検索結果

を一覧表示します。 

 

決済口座選択ボタンをクリックし、 

決済口座を選択すると⑤～⑦が表示さ

れます。 
P15『共通機能』 

 ヒント 
債権を特定するための検索方法として受

信したメールの①通知管理番号を入力

することで債権を特定することが可能で
す。 

受領した債権を特定するために、検索条

件の下記項目を入力し、検索します。（複

数入力可） 

①通知管理番号（任意） 

（半角英数字 20 文字）※1 
②ご案内日時（任意） 
（YYYY/MM/DD）(HH:MM) 
③通知の種類（任意） 
※1 ：英字については大文字のみ入力可
能です。 

 

④表示条件（任意） 
表示条件のチェックボックスにチェック

を入れてください。 

 
④ 

 

 
 

詳細ボタンをクリックすると、対象債権

の詳細情報を別ウィンドウで表示しま

す。 

債権内容をご確認ください。 
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 トップ画面の債権発生請求タブをクリックしてください。 

1. 債権発生請求メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 発生記録（債務者請求）メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

取消可能な取引 

No. 取引名 種類 請求者 被請求者 

1 債権発生請求（債務者請求） 

予約取消 ○ ○ 

取消（振出日（電子記録年月日）～振出

日（同上）の 5 銀行営業日後（振出日（同

上）当日含む）までの期間） 

× ○ 

2 債権発生請求（債権者請求） 

予約取消 ○ × 

否認（承諾依頼通知受領～記録予定日

の 5 銀行営業日後（記録予定日当日含

む）までの期間） 

× ○ 

3 債権譲渡請求 
予約取消 ○ ○ 

取消（譲渡日～譲渡日の 5 銀行営業日

後（譲渡日当日含む）までの期間） 
× ○ 

※さらに、譲渡等（予約済含む）された債権に対する取消は不可とする。 

 

取消ボタンをクリックしてください。 

 

債務者請求ボタンをクリックしてくださ
い。 

取消（予約）の手順 

債務者による予約取消も同様手順で

す。 
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3. 発生記録（債務者）取消請求対象債権検索画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 
① 

③ 

④ 
⑤ 

⑥ 

⑦ 
⑧ 
⑨ 
⑩ 

⑪ 
⑫ 
⑬ 

⑭ 

 

入力項目の詳細は 

次ページに記載していま

す。 

 

 

決済口座選択 ボタンをク

リックし、 

取引に利用する決済口座

を選択すると①～③が表

示されます。 

P15『共通機能』 

検索条件の 

④対象債権の発生記録

状態 

を選択してください。 

【記録番号で検索する場

合】 

⑤検索方法選択の「記録

番号による検索」を選択し

てください。 

⑥記録番号を入力してく

ださい。 

 

【記録番号以外で検索す

る場合】 

⑤検索方法選択の「詳細

条件による検索」を選択し

てください。 

詳細検索条件の下記項

目を入力し、検索します。

（複数入力可） 

⑦請求者区分 

⑧債権金額（円） 

⑨支払期日 

⑩信託記録有無 

⑪金融機関コード 

⑫支店コード 

⑬口座種別 

⑭口座番号 

 

請求対象の債権を確認

後、選択 ボタンをクリック

してください。 

 

取引先選択 ボタンをクリ

ックし、指定する取引先を

選択すると、⑪～⑭が表

示されます。 

P15『共通機能』 

取消する債権を特定

し、選択します。 

取引先登録 

取引先を事前に登録し

ておくことで入力を省略

できます。取引先の登

録方法は P50『取引

先管理』 

 

検索ボタンをクリックする

と、検索結果を一覧表示

します。 

 

詳細ボタンをクリックする

と、対象債権の詳細情報

を別ウィンドウで表示しま

す。 
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●入力項目一覧表 
 決済口座情報（請求者情報） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

① 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「012」 

② 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。 

③ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「0123456」 

 
 検索条件 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

④ 
対象債権の発生記

録状態 
－ 必須 

ラジオボタンにて選択する。 

「記録済の債権」または「記録未（予約中）の債権」を

選択する。 

⑤ 検索方法選択 － 必須 

ラジオボタンにて選択する。 

「記録番号による検索」または「詳細条件による検索」

を選択する。 

 
 記録番号検索条件（記録番号で検索する場合、指定する） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑥ 記録番号 半角英数字（20） 任意 

検索方法選択が「記録番号による検索」の場合、 

必須入力。 

入力例＝「ABC45678901234567890」 

英字については大文字のみ入力可能。 

 
 詳細検索条件（金額、期日等で検索する場合、指定する） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑦ 請求者区分 － 任意 ラジオボタンにて選択する。 

⑧ 債権金額（円） 半角数字（10） 任意 
1 円以上、99 億 9999 万 9999 円以下で指定が可能。 

入力例＝「1234567890」 

⑨ 支払期日 任意 （YYYY/MM/DD） 入力例＝「2011/05/11」 

 
 債務者／債権者情報（相手方情報） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑩ 
金融機関 

コード 
半角数字（4） 任意 入力例＝「9876」 

⑪ 支店コード 半角数字（3） 任意 入力例＝「987」 

⑫ 口座種別 － 任意 ラジオボタンにて選択する。 

⑬ 口座番号 半角数字（7） 任意 入力例＝「9876543」 
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4. 発生記録（債務者）取消請求仮登録画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. 発生記録（債務者）取消請求仮登録確認画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

入力の完了後、 

仮登録の確認へボタンをクリックしてく
ださい。 

 

 

 

仮登録の実行ボタンをクリックしてくだ
さい。 

 

表示内容を確認の上、 

チェックボックスにチェックを入れてくだ

さい。 

チェックを入れていない場合、仮登録の
実行はできません。 

選択した債権の内容を表示し、仮登録

を行います。 

内容を確認し、仮登録を実行します。 

承認者へ連絡事項等がある場合は、 

①コメント（任意）（全半角 250 文字以
内）を入力してください。 

① 
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6. 発生記録（債務者）取消請求仮登録完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 仮登録の完了となります。 

※請求の完了は承認者の承認が完了した時点となります。 

 承認者の手順については、P74『承認／差戻しの手順』 

 発生記録の予約取消において、取消が完了したか否かを確認するには 

通知メールの内容をご覧ください。 

 

印刷ボタンをクリックし、帳票を印刷し

てください。 

印刷した帳票を承認者へ提出し、仮登

録内容の承認を依頼してください。 

P15『共通機能』 

仮登録を実行したことで、請求番号が

決定します。請求番号は、この請求を

特定するための番号となりますのでご

留意ください。 
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応 用 編 
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 ログイン後、トップ画面の債権発生請求タブをクリックしてください。 

1． 債権発生請求メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2． 発生記録（債権者請求）メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 概要 

 債権者として電子記録債権の発生を請求します。ただし、承諾依頼通知日から振出日（電子記録

年月日）の5銀行営業日後（振出日（電子記録年月日）当日含む）までの間に相手方からの承諾回

答が必要です。 

否認された場合または、上記期間内に相手方からの回答がない場合は無効となります。なお、債

権者側、債務者側の双方が債権者請求を利用可能である必要があります。 

 担当者は必要な項目を入力し、仮登録を行います。承認者が仮登録を承認することで相手方に債

権発生の承諾を依頼します。 

 振出日（電子記録年月日）には当日または未来日付を入力することができます。 

なお、未来日付を入力した場合は予約請求となります。 

設定される発生日の詳細についてはP149『用語集』 

 事前準備 

 取引先の情報を事前に準備してください。 

債債権権発発生生請請求求（（債債権権者者請請求求））  

発生記録の登録または、取消を選択し
ます。 

 

債権者請求ボタンをクリックしてくださ

い。 

 

登録ボタンをクリックしてください。 
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3． 発生記録（債権者）請求仮登録画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 

③ 
④ 

② 

⑤ 

⑦ 
⑧ 

⑨ 
⑩ 

⑪ 
⑫ 
⑬ 

⑥ 

⑭ 

発生記録の仮登録情報

を入力します。 

必要に応じて、 

④請求者 Ref.No.  

を入力してください。 

⑮ 

 

【取引先を登録していない

場合】 

直接入力チェックボック

ス にチェックを入れ、債務

者情報（請求先情報）の 

⑨利用者番号 

⑩金融機関コード 

⑪支店コード 

⑫口座種別 

⑬口座番号 

⑭取引先登録名 

を入力してください。 

 

入力の完了後、 

仮登録の確認へ ボタン

をクリックしてください。 

 

【取引先を登録している場

合】 

取引先選択 ボタンをクリ

ックし、 

債務者に指定する取引先

を選択すると、⑨～⑭が

表示されます。 

P15『共通機能』 

入力項目の詳細は 

次ページに記載していま

す。 

 

取引先登録 

取引先を事前に登録し

ておくことで入力を省略

できます。取引先の登

録方法は P50『取引

先管理』 

 

決済口座選択 ボタンをク

リックし、 

取引に利用する決済口座

を選択すると①～③が表

示されます。 

P15『共通機能』 

 

承認者へ連絡事項等が

ある場合は、 

⑮コメントを入力してくださ

い。 

発生記録情報の 

⑤債権金額（円） 

⑥支払期日 

⑦振出日（電子記録年月

日） 

⑧譲渡制限有無 

を入力してください。 
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●入力項目一覧表 

 決済口座情報（請求者情報） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

① 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「012」 

② 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。 

③ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「0123456」 

④ 請求者 Ref.No. 半角英数字（40） 任意 

お客様とお取引先とで請求を管理するためのフリー入

力欄。注文書番号や請求書番号の入力が可能。 

英字については大文字のみ入力可能。 

記号については . ( ) - のみ入力可能。 

 

 発生記録情報 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑤ 債権金額（円） 半角数字（10） 必須 
1万円以上、99億9999万9999円以下で指定が可能。 

入力例＝「1234567890」 

⑥ 支払期日 必須 （YYYY/MM/DD） 

振出日（電子記録年月日）を含む7銀行営業日目の翌

日から 1 年後の応答日まで指定が可能。支払期日が

非銀行営業日の場合は翌営業日が支払期日となる。 

入力例＝「2012/05/06」 

⑦ 
振出日（電子 

記録年月日） 
必須 （YYYY/MM/DD） 

当日から 1 ヶ月後の応答日まで指定が可能。 

入力例＝「2011/05/06」 

⑧ 譲渡制限有無 － 必須 

ラジオボタンにて選択する。 

「譲渡制限有無」が「有」の場合、債権の譲渡先を金融

機関に限定する。 

 

 債務者情報（請求先情報） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑨ 利用者番号 半角英数字（9） 必須 
入力例＝「ABC012345」 

英字については大文字のみ入力可能。 

⑩ 
金融機関 

コード 
半角数字（4） 必須 入力例＝「9876」 

⑪ 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「987」 

⑫ 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。 

⑬ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「9876543」 

⑭ 取引先登録名 全角文字（60） 任意 
入力例＝「株式会社 電子記録債権」 

「直接入力」にチェックを入れた場合は必須入力。 

 

 申請情報 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑮ コメント 全半角文字（250） 任意 

承認者への連絡事項等を入力するためのフリー入力

欄。 

入力例＝「承認をお願いします。」 
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4． 発生記録（債権者）請求仮登録確認画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5． 発生記録（債権者）請求仮登録完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 仮登録の完了となります。 

※請求は仮登録後、承認者が承認し、相手方が承諾することで 

成立します。 

 仮登録の完了後、承認者へ承認依頼通知が送信されます。 

 承認者の手順については、P74『承認／差戻しの手順』 

  

 

 

内容を確認し、仮登録を実行します。 

 

入力内容に問題がなければ、 

チェックボックスにチェックを入れてくだ

さい。 

チェックを入れていない場合、仮登録の

実行はできません。 

 

 

仮登録の実行ボタンをクリックしてくだ
さい。 

仮登録を実行したことで、請求番号が

決定します。請求番号は、この請求を

特定するための番号となりますのでご

留意ください。 

 

印刷ボタンをクリックし、帳票を印刷し

てください。 

印刷した帳票を承認者へ提出し、仮登

録内容の承認を依頼してください。 

P15『共通機能』 
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 概要 

 一括して（まとめて）記録請求を行うことができます。一括記録請求が可能な記録請求は、発生 

記録（債務者請求）、発生記録（債権者請求）、譲渡記録（分割記録含む）です。 

 担当者は一括記録請求を行う共通フォーマット形式※1 の固定長ファイルをアップロードし、仮登録

を行います。P98『一括記録ファイルのアップロード手順』 

承認者が仮登録を承認することで、一括記録請求が完了します。 

 登録したファイルの請求結果を照会することができます。 

P100『一括記録請求結果の照会手順』 

 一括記録請求の一回の上限数は、1,000 件です。 

 事前準備 

 一括記録請求を行う共通フォーマット形式※1 の固定長ファイルを事前に作成してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ログイン後、トップ画面の債権一括請求タブをクリックしてください。 

1． 一括記録メニュー画面 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

2－1． 一括記録請求仮登録画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

債権発生記録請求（一括） 

一括記録請求を行う共通フォーマット

形式※1 固定長ファイルをアップロードし

ます。 

※1 

共通フォーマット形式（全銀協の標準化

ＷＧ規定） 

レコード長：250 バイト 

項目：取引相手利用者番号、記録番号 

等 

複数種類の請求を同一ファイルに収容

可（発生、譲渡、分割の混在可能） 

付録『一括記録請求ファイル（共通フォ

ーマット形式）』 

画面がポップ

アップします。 

一括記録ファイルのアップロード手順 

 

登録ボタンをクリックしてください。 

 

アップロードするファイルを選択するた

めに、 参照 ボタンをクリックしてくださ

い。 

アップロードするファイルの選択をポップ
アップ表示します。 

 

アップロードするファイルを選択し、開く
ボタンをクリックしてください。 
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2－2． 一括記録請求仮登録画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

3． 一括記録請求仮登録確認画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 

選択したファイルのパスを反映されたこ
とを確認してください。 

承認者へ連絡事項等がある場合は、 

①コメント（任意）（全半角 250 文字以
内）を入力してください。 

 

入力の完了後、 

仮登録の確認へボタンをクリックしてく

ださい。 

 

入力内容に問題がなければ、 

チェックボックスにチェックを入れてくだ

さい。 

チェックを入れていない場合、仮登録の

実行はできません。 

 

仮登録の実行ボタンをクリックしてくだ

さい。 

内容を確認し、仮登録を実行します。 

一括記録請求を行うファイルをアップロ

ードします。  
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4． 一括記録請求仮登録完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ログイン後、トップ画面の債権一括請求タブをクリックしてください。 

1． 一括記録メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 一括記録請求の仮登録が完了しました。 

※請求の成立は承認者の承認が完了した時点となります。承

諾対象業務については、承認者が承認し、相手方が承諾す

ることで成立します。 

 仮登録の完了後、承認者へ承認依頼通知が送信されます。 

 承認者の手順については、P74『承認／差戻しの手順』 

 

印刷ボタンをクリックし、帳票を印刷し

てください。 

印刷した帳票を承認者へ提出し、仮登

録内容の承認を依頼してください。 
P15『共通機能』 

仮登録を実行したことで、請求番号が

決定します。請求番号は、この請求を

特定するための番号となりますのでご

留意ください。 

一括記録請求結果の照会手順 

 

結果一覧ボタンをクリックしてください。 
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2． 一括記録結果一覧画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 
② 
③ 
④ 

⑤ 

⑥ 
⑦ 
⑧ 
⑨ 
⑩ 

 

検索 ボタンをクリ ック

すると、検索結果を一

覧表示します。 

検索条件の下記項目を

入力し、 検索します 。

（複数入力可） 

①支店コード 

②口座種別 

③口座番号 

④請求番号 

⑤請求日 

⑥担当者名 

⑦承認者名 

⑧請求結果 

⑨ダウンロード 

 

決済口座で検索する場

合、 

決済口座選択 ボタン

をクリックし、口座を選

択すると、①～③が表

示されます。 

入力項目の詳細は次

ページに記載していま

す。 

 

 

ファイルを直接開きた

い場合は 開く ボタンを

クリックしてください。 

 

保存する場合は 保存

ボタンをクリックして所

定の場所に保存してく

ださい。 

 

 

 

 

請求ファイル（共通フォ

ーマット形式）をダウン

ロードすることができま

す。 

請求ファイルダウンロ

ード ボタンをクリックし

てください。クリックする

と、ファイルのダウンロ

ードをポップアップ表示

します。※2 

 

エラーファイル（共通フ

ォーマット形式）をダウ

ンロードすることができ

ます。 

エラーファイルダウンロ

ード ボタンをクリックし

てください。クリックする

と、ファイルのダウンロ

ードをポップアップ表示

します。※2 ※3 

ファイルフォーマットの

詳細については、 

付録『一括記録請求

結果ファイル（共通フォ

ーマット形式）』 

ご注意事項 
※1 ：一括記録請求が正常の場合に表示されます。 
※2 ：一括記録請求が一部エラーの場合に表示されます。 
※3 ：一括記録請求が全てエラーの場合に表示されます。 

 

照会したい一括記録請

求の 

詳細 ボタンをクリ ック

すると、対象の一括記

録請求情報を別ウィン

ドウで表示します。 

 

⑩区分 

区分のチェックボックス

にチェックを入れてくだ

さい。 

 

請求結果ファイル（共通

フォーマット形式）をダ

ウンロードすることがで

きます。 

結果ファイルダウンロ

ード ボタンをクリックし

てください。クリックする

と、ファイルのダウンロ

ードをポップアップ表示

します。※1 

ファイルフォーマットの

詳細については、 

付録『一括記録請求

結果ファイル（共通フォ

ーマット形式）』 
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●入力項目一覧表 

 検索条件 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

① 支店コード 半角数字（3） 任意 入力例＝「123」 

② 口座種別 － 任意 ラジオボタンにて選択する。 

③ 口座番号 半角数字（7） 任意 入力例＝「1234567」 

④ 請求番号 半角英数字（20） 任意 
入力例＝「DEF98765432109876543」 

英字については大文字のみ入力可能。 

⑤ 請求日 （YYYY/MM/DD） 任意 本日以前を指定 

⑥ 担当者名 全角文字(96) 任意 入力例＝でんさい花子 

⑦ 承認者名 全角文字(96) 任意 入力例＝でんさい太郎 

⑧ 請求結果 － 任意 ラジオボタンにて選択する。 

⑨ ダウンロード － 任意 ラジオボタンにて選択する。 

⑩ 区分 － 任意 チェックボックスにて選択する。 
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 ログイン後、トップ画面のその他請求タブをクリックしてください。 

1． その他請求メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2． 保証記録メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 概要 

 保有している電子記録債権に保証人を追加することができます。ただし、承諾依頼通知日から記

録予定日の5銀行営業日後（記録予定日当日含む）までの間に相手方からの承諾回答が必要で

す。 

否認された場合または、上記期間内に相手方からの回答がない場合は無効となります。 

 担当者は必要な項目を入力し、仮登録を行います。承認者が仮登録を承認することで相手方に 

対象の電子記録債権の保証の承諾を依頼します。 

 事前準備 

 保証を依頼する相手方の情報を事前に準備してください。 

 保証人を追加する債権の債権情報を事前に準備してください。 

保保証証記記録録  

 

保証記録ボタンをクリックしてください。 

 

登録ボタンをクリックしてください。 
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3． 保証記録請求対象債権検索画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 
② 
③ 

④ 

⑤ 

⑥ 
⑦ 
⑧ 

⑨ 
⑩ 
⑪ 
⑫ 

保証記録請求する債権

を特定し、選択します。 

【記録番号で検索する場

合】 

④検索方法選択の「記録

番号による検索」を選択し

てください。 

⑤記録番号を入力してく

ださい。 

 

【記録番号以外で検索す

る場合】 

④検索方法選択の「詳細

条件による検索」を選択し

てください。 

検索条件の下記項目を入

力し、検索します。（複数

入力可） 

⑥債権金額（円） 

⑦支払期日 

⑧信託記録有無 

⑨金融機関コード 

⑩支店コード 

⑪口座種別 

⑫口座番号 

 

【取引先を登録している場

合】 

取引先選択 ボタンをクリ

ックし、債務者に指定する

取引先を選択すると、⑨

～ ⑫ が 表 示 さ れ ま す 。

P15『共通機能』 

 

 

検索ボタンをクリックする

と、検索結果を一覧表示

します。 

 

詳細ボタンをクリックする

と、対象債権の詳細情報

を別ウィンドウで表示しま

す。 

入力項目の詳細は 

次ページに記載していま

す。 

 

取引先登録 

取引先を事前に登録し

ておくことで入力を省略

できます。取引先の登

録方法は P50『取引

先管理』 

 

 

請求対象の債権を確認

後、選択 ボタンをクリック

してください。 

 

 

決済口座選択 ボタンをク

リックし、 

取引に利用する決済口座

を選択すると①～③が表

示されます。 

P15『共通機能』 
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●入力項目一覧表 

 決済口座情報（請求者情報） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

① 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「012」 

② 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。 

③ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「0123456」 

 

 検索条件 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

④ 検索方法選択 － 必須 

ラジオボタンにて選択する。 

「記録番号による検索」または「詳細条件による検索」

を選択する。 

 

 記録番号検索条件（記録番号で検索する場合、指定する） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑤ 記録番号 半角英数字（20） 任意 

検索方法選択が「記録番号による検索」の場合、必須

入力。 

入力例＝「ABC45678901234567890」 

英字については大文字のみ入力可能。 

 

 詳細検索条件（金額、期日、信託記録有無、債務者口座情報で絞り込みができます。） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑥ 債権金額（円） 半角数字（10） 任意 
1 円以上、99 億 9999 万 9999 円以下で指定が可能。 

入力例＝「1234567890」 

⑦ 支払期日 任意 （YYYY/MM/DD） 入力例＝「2011/05/11」 

 

 債務者情報（相手方情報） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑧ 
金融機関 

コード 
半角数字（4） 任意 入力例＝「9876」 

⑨ 支店コード 半角数字（3） 任意 入力例＝「987」 

⑩ 口座種別 － 任意 ラジオボタンにて選択する。 

⑪ 口座番号 半角数字（7） 任意 入力例＝「9876543」 
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4． 保証記録請求仮登録画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 
③ 
④ 
⑤ 
⑥ 

⑧ 

① 

保証記録の仮登録情報を入力します。 

必要に応じて、 

①請求者 Ref.No.（任意） 
（半角英数字 40 桁以内）※1 

を入力してください。 

※1 ：英字については大文字のみ入力

可能です。記号については . ( ) - の

み入力可能です。 

承認者へ連絡事項等がある場合は、 

⑧コメント（任意）（全半角 250 文字以
内）を入力してください。 

⑦ 

 

【取引先を登録していない場合】 

直接入力チェックボックスにチェックを

入れ、保証人情報（請求先情報）の 

②利用者番号（半角英数字 9 文字） 
③金融機関コード（半角数字 4 桁） 
④支店コード（半角数字 3 桁） 
⑤口座種別 
⑥口座番号（半角数字 7 桁） 
⑦取引先登録名（全角 60 文字以内） 
を入力してください。 

 

 

入力の完了後、 

仮登録の確認へボタンをクリックしてく

ださい。 

 

【取引先を登録している場合】 

取引先選択ボタンをクリックし、 

保証人に指定する取引先を選択する

と、②～⑦が表示されます。 

P15『共通機能』 

請求者 Ref.No. 

お客様とお取引先とで請求を管理する

ためのフリー入力欄です。注文書番号

や請求書番号の入力が可能です。 

取引先登録 

取引先を事前に登録しておくことで入力

を省略できます。取引先の登録方法は

P50『取引先管理』 
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5． 保証記録請求仮登録確認画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6． 保証記録請求仮登録完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 仮登録の完了となります。 

※請求は仮登録後、承認者が承認し、相手方が承諾することで 

成立します。 

 仮登録の完了後、承認者へ承認依頼通知が送信されます。 

 承認者の手順については、P74『承認／差戻しの手順』 

 

 

 

表示内容を確認の上、 

チェックボックスにチェックを入れてくだ

さい。 

チェックを入れていない場合、仮登録の
実行はできません。 

 

仮登録の実行ボタンをクリックしてくだ

さい。 

 

印刷ボタンをクリックし、帳票を印刷し

てください。 

印刷した帳票を承認者へ提出し、仮登

録内容の承認を依頼してください。 
P15『共通機能』 

仮登録を実行したことで、請求番号が

決定します。請求番号は、この請求を

特定するための番号となりますのでご

留意ください。 

内容を確認し、仮登録を実行します。  
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 ログイン後、トップ画面のその他請求タブをクリックしてください。 

1． その他請求メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2． 変更記録メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 概要 

 「支払期日」、「債権金額」、「譲渡制限有無」を変更または、債権を削除する場合は、変更記録請

求を行います。 

 変更記録請求が可能なのは、（譲渡記録や保証記録等がない）発生記録のみの電子記録債権で

す。 

 担当者は必要な項目を入力し、仮登録を行います。承認者が仮登録を承認することで相手方に自

身が保有している電子記録債権の変更の承諾を依頼します。 

 変更記録請求は、対象債権の債権者、もしくは、債務者から請求が可能です。ただし、承諾依頼

通知日から記録予定日の5銀行営業日後（記録予定日当日含む）までの間に相手方からの承諾

回答が必要です。 

否認された場合または、上記期間内に相手方からの回答がない場合は無効となります。 

 事前準備 

 変更または削除する債権の債権情報を事前に準備してください。 

変変更更記記録録  

 

変更記録ボタンをクリックしてください。 

 

登録ボタンをクリックしてください。 
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3． 変更記録請求対象債権検索画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 
② 
③ 

④ 

⑤ 

⑥ 
⑦ 
⑧ 
⑨ 

⑩ 
⑪ 
⑫ 
⑬ 

変更記録請求する債権

を検索します。 

 

検索ボタンをクリックする

と、検索結果を一覧表示

します。 

 

入力項目の詳細は 

次ページに記載していま

す。 

 

 

決済口座選択 ボタンをク

リックし、 

取引に利用する決済口座

を選択すると①～③が表

示されます。 

P15『共通機能』 

 

 

詳細ボタンをクリックする

と、対象債権の詳細情報

を別ウィンドウで表示しま

す。 

取引先登録 

取引先を事前に登録し

ておくことで入力を省略

できます。取引先の登

録方法は P50『取引

先管理』 

 

【取引先を登録している場

合】 

取引先選択 ボタンをクリ

ックし、相手方に指定する

取引先を選択すると、⑩

～ ⑬ が 表 示 さ れ ま す 。

P15『共通機能』 

【記録番号で検索する場

合】 

④検索方法選択の「記録

番号による検索」を選択し

てください。 

⑤記録番号を入力してく

ださい。 

 

【記録番号以外で検索す

る場合】 

④検索方法選択の「詳細

条件による検索」を選択し

てください。 

⑥請求者区分を選択し、

詳細検索条件の下記項

目を入力し、検索します。

（複数入力可） 

⑦債権金額（円） 

⑧支払期日 

⑨信託記録有無 

⑩金融機関コード 

⑪支店コード 

⑫口座種別 

⑬口座番号 

 
 

請求対象の債権を確認

後、選択 ボタンをクリック

してください。 
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●入力項目一覧表 

 決済口座情報（請求者情報） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

① 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「012」 

② 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。 

③ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「0123456」 

 

 検索条件 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

④ 検索方法選択 － 必須 

ラジオボタンにて選択する。 

「記録番号による検索」または「詳細条件による検索」

を選択する。 

 

 記録番号検索条件（記録番号で検索する場合、指定する） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑤ 記録番号 半角英数字（20） 任意 

検索方法選択が「記録番号による検索」の場合、必須

入力。 

入力例＝「ABC45678901234567890」 

英字については大文字のみ入力可能。 

 

 詳細検索条件（金額、期日等で検索する場合、指定する） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑥ 請求者区分 － 任意 

ラジオボタンにて選択する。 

検索方法選択が「詳細条件による検索」の場合、必須

入力。 

「債務者」または「債権者」を選択する。 

⑦ 債権金額（円） 半角数字（10） 任意 
1 円以上、99 億 9999 万 9999 円以下で指定が可能。 

入力例＝「1234567890」 

⑧ 支払期日 任意 （YYYY/MM/DD） 入力例＝「2011/05/11」 

 

 債務者／債権者情報（相手方情報） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑨ 
金融機関 

コード 
半角数字（4） 任意 入力例＝「9876」 

⑩ 支店コード 半角数字（3） 任意 入力例＝「987」 

⑪ 口座種別 － 任意 ラジオボタンにて選択する。 

⑫ 口座番号 半角数字（7） 任意 入力例＝「9876543」 
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4． 変更記録請求仮登録画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 

③ 
④ 
⑤ 
⑥ 

⑦ 

⑧ 

① 

変更記録の仮登録情報を入力します。 

必要に応じて、 

①請求者 Ref.No.（任意） 
（半角英数字 40 桁以内）※1 

を入力してください。 

※1 ：英字については大文字のみ入力

可能です。記号については . ( ) - の

み入力可能です。 

【債権の削除をする場合】 

②変更内容の「債権の削除」を選択し

てください。 
③～⑥の入力は不要です。 

⑦変更原因（全角 255 文字以内）を選

択してください。 

「その他（テキスト入力）」を選択した場
合、変更原因を入力してください。 

承認者へ連絡事項等がある場合は、 

⑧コメント（任意）（全半角 250 文字以
内）を入力してください。 

 

入力の完了後、 

仮登録の確認へボタンをクリックしてく

ださい。 

【債権の変更をする場合】 

②変更内容の「項目値の変更」を選択

してください。 

③変更対象項目で変更を行う項目を選

択し、選択した項目に変更後の値を入

力してください。 

④支払期日（ＹＹＹＹ/ＭＭ/ＤＤ） 
⑤債権金額（円）（半角数字 10 桁以
内） 
⑥譲渡制限有無 

請求者 Ref.No. 

お客様とお取引先とで請求を管理する

ためのフリー入力欄です。注文書番号

や請求書番号の入力が可能です。 
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5． 変更記録請求仮登録確認画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6． 変更記録請求仮登録完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

表示内容を確認の上、 

チェックボックスにチェックを入れてくだ

さい。 

チェックを入れていない場合、仮登録の

実行はできません。 

 

仮登録の実行ボタンをクリックしてくだ

さい。 

 

印刷ボタンをクリックし、帳票を印刷し

てください。 

印刷した帳票を承認者へ提出し、仮登

録内容の承認を依頼してください。 
P15『共通機能』 

仮登録の完了となります。 

※請求は仮登録後、承認者が承認し、相手方が承諾することで

成立します。 

 仮登録の完了後、承認者へ承認依頼通知が送信されます。 

 承認者の手順については、P74『承認／差戻しの手順』 

仮登録を実行したことで、請求番号が

決定します。請求番号は、この請求を

特定するための番号となりますのでご

留意ください。 

内容を確認し、仮登録を実行します。 
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 ログイン後、トップ画面のその他請求タブをクリックしてください。 

1． その他請求メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2． 支払等記録メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 概要 

 口座間送金決済以外の方法で弁済された場合、支払等記録請求をおこなうことができます。 

 支払等記録請求には、「支払を行ったことによる記録請求」と「支払を受けたことによる記録請求」

があります。 

 担当者は必要な項目を入力し、仮登録を行います。「支払を行ったことによる記録請求」の場合、

仮登録後、承認者が承認し、相手方が承諾することで成立します。 

①「支払を行ったことによる記録請求」の場合の相手方の承諾は、承諾依頼通知日から記録予定

日の 5 銀行営業日後（記録予定日当日含む）までの間に相手方からの承諾回答が必要です。否

認された場合または、上記期間内に相手方からの回答がない場合は無効となります。 

②「支払を受けたことによる記録請求」の場合、相手方の承諾回答は不要です。 

支支払払等等記記録録  

 

支払等記録ボタンをクリックしてくださ

い。 

 

登録ボタンをクリックしてください。 
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3． 支払等記録請求対象債権検索画面 

 

 

Ｓ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 
② 
③ 

④ 

⑤ 

⑥ 

支払等記録請求する

債権を特定し、選択し

ます。 

⑦ 
⑧ 
⑨ 
⑩ 

⑪ 
⑫ 
⑬ 
⑭ 

 

【取引先を登録している場

合】 

取引先選択 ボタンをクリ

ックし、債務者または債権

者に指定する取引先を選

択すると、⑪～⑭が表示

されます。 

P15『共通機能』 

 

 

検索ボタンをクリックする

と、検索結果を一覧表示

します。 

 

詳細ボタンをクリックする

と、対象債権の詳細情報

を別ウィンドウで表示しま

す。 

決済口座情報（請求者情

報）の 

④請求者区分を選択して

ください。 

入力項目の詳細は 

次ページに記載していま

す。 

 

取引先登録 

取引先を事前に登録し

ておくことで入力を省略

できます。取引先の登

録方法は P50『取引

先管理』 

 

 

請求対象の債権を確認

後、選択 ボタンをクリック

してください。 

 

 

決済口座選択 ボタンをク

リックし、 

取引に利用する決済口座

を選択すると①～③が表

示されます。 

P15『共通機能』 

 

【記録番号で検索する場

合】 

⑤検索方法選択の「記録

番号による検索」を選択し

てください。 

⑥記録番号を入力してく

ださい。 

 

【記録番号以外で検索す

る場合】 

⑤検索方法選択の「詳細

条件による検索」を選択し

てください。 

詳細検索条件の下記項

目を入力し、検索します。

（複数入力可） 

⑦債権金額(円) 

⑧支払期日 

⑨支払等記録有無 

⑩信託記録有無 

⑪金融機関コード 

⑫支店コード 

⑬口座種別 

⑭口座番号 
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●入力項目一覧表 

 決済口座情報（請求者情報） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

① 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「012」 

② 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。 

③ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「0123456」 

④ 請求者区分 － 必須 ラジオボタンまたは、プルダウンにて選択する。 

 

 検索条件 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑤ 検索方法選択 － 必須 

ラジオボタンにて選択する。 

「記録番号による検索」または「詳細条件による検索」

を選択する。 

 

 記録番号検索条件（記録番号で検索する場合、指定する） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑥ 記録番号 半角英数字（20） 任意 

検索方法選択が「記録番号による検索」の場合、必須

入力。 

入力例＝「ABC45678901234567890」 

英字については大文字のみ入力可能。 

 

 詳細検索条件（金額、期日等で検索する場合、指定する） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑦ 債権金額（円） 半角数字（10） 任意 
1 円以上、99 億 9999 万 9999 円以下で指定が可能。 

入力例＝「1234567890」 

⑧ 支払期日 任意 （YYYY/MM/DD） 入力例＝「2011/05/11」 

⑨ 支払等記録有無 － 任意 ラジオボタンにて選択する。 

 

 債務者／債権者情報（相手方情報） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑩ 
金融機関 

コード 
半角数字（4） 任意 入力例＝「9876」 

⑪ 支店コード 半角数字（3） 任意 入力例＝「987」 

⑫ 口座種別 － 任意 ラジオボタンにて選択する。 

⑬ 口座番号 半角数字（7） 任意 入力例＝「9876543」 
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4． 支払等記録請求仮登録画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 
③ 

⑤ 

⑥ 

⑦ 

⑧ 

① 

支払等記録の仮登録

情報を入力します。 

必要に応じて、 

①請求者 Ref.No. 

を入力してください。 

 

入力の完了後、 

仮登録の確認へ ボタ

ンをクリックして くださ

い。 

④ 

⑨ 
⑩ 
⑪ 
⑫ 

⑬ 

⑭ 

入力項目の詳細は次ペ

ージに記載しています。 

 

 

【取引先を登録している

場合】 

取引先選択 ボタンをク

リックし、 

指定する取引先を選択

すると、⑧～⑬が表示

されます。 

P15『共通機能』 

 

 

 

【取引先を登録していな

い場合】 

直接入力 チェックボッ

クス にチェックを入れ、

支払者情報（請求先情

報）※1／被支払者情報

（請求先情報）※1 の 

⑧利用者番号 

⑨金融機関コード 

⑩支店コード 

⑪口座種別 

⑫口座番号 

⑬取引先登録名 

を入力してください。 

※1：前画面で選択した

請求者区分が「被支払

者」の場合、●支払者

情報（請求先情報）が

表示され、「支払者」の

場合、●被支払者情報

（請求先情報）が表示さ

れます。 

②支払日を入力してく

ださい。 

③支払金額（円）を入力

してください。 

④費用等（円）を入力し

てください。 

⑤債務消滅原因を選択

してください。 

⑥正当な利益に係る事

由を選択してください。 

⑦正当な利益に係る事

由コメントを選択してく

ださい。 

取引先登録 

取引先を事前に登録し

ておくことで入力を省略

できます。取引先の登

録方法は P50『取引

先管理』 

承認者へ連絡事項等

がある場合は、 

⑭コメントを入力してく

ださい。 
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●入力項目一覧表 

 決済口座情報（請求者情報） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

① 請求者 Ref.No. 半角英数字（40） 任意 

お客様とお取引先とで請求を管理するためのフリー入

力欄。注文書番号や請求書番号の入力が可能。 

英字については大文字のみ入力可能。 

記号については . ( ) - のみ入力可能。 

 

 支払等記録情報 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

② 支払日 必須 （YYYY/MM/DD） 入力例＝「2011/05/11」 

③ 支払金額（円） 半角数字（10） 必須 

1 円以上、99 億 9999 万 9999 円以下で指定が可能。 

期日前弁済の場合は債務全額のみ可能。 

入力例＝「1234567890」 

④ 費用等（円） 半角数字（10） 任意 

0 円以上、99 億 9999 万 9999 円以下で指定が可能。 

入力例＝「1234567890」 

【支払を行ったことによる記録請求の場合】 

「請求者区分」が「保証人として、債権の支払を行ったこと

による記録請求。」を選択した場合、任意入力。 

【支払を受けたことによる記録請求の場合】 

「支払者情報」に債務者以外の情報を入力する場合、

任意入力。 

⑤ 債務消滅原因 全角文字（255） 必須 プルダウンにて選択する。 

⑥ 
正当な利益に係る

事由 
－ 任意 

ラジオボタンにて選択する。 

【支払を受けたことによる記録請求の場合】 

「支払者情報」に第三者の情報を入力する場合のみ、

必須入力。 

⑦ 
正当な利益に係る

事由コメント 
全角文字（255） 任意 

正当な利益に係る事由が「その他（テキスト入力）」の

場合、必須入力。 

⑧ 利用者番号 半角英数字（9） 必須 
入力例＝「ABC012345」 

英字については大文字のみ入力可能。 

⑨ 
金融機関 

コード 
半角数字（4） 必須 入力例＝「9876」 

⑩ 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「987」 

⑪ 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。 

⑫ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「9876543」 

⑬ 取引先登録名 全角文字（60） 任意 
入力例＝「株式会社 ますしん商事」 

「直接入力」にチェックを入れた場合は必須入力。 

 

 申請情報 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑭ コメント 全半角文字（250） 任意 

承認者への連絡事項等を入力するためのフリー入力

欄。 

入力例＝「承認をお願いします。」 
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5． 支払等記録請求仮登録確認画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

6． 支払等記録請求仮登録完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 仮登録の完了となります。 

※「支払を行ったことによる記録請求」の場合、仮登録後、承

認者が承認し、相手方が承諾することで成立します。「支払

を受けたことによる記録請求」の場合、相手方の承諾回答

は不要です。 

 仮登録の完了後、承認者へ承認依頼通知が送信されます。 

 承認者の手順については、P74『承認／差戻しの手順』 

 

 

 

仮登録の実行ボタンをクリックしてくだ

さい。 

 

印刷ボタンをクリックし、帳票を印刷し

てください。 

印刷した帳票を承認者へ提出し、仮登

録内容の承認を依頼してください。 

P15『共通機能』 

仮登録を実行したことで、請求番号が

決定します。請求番号は、この請求を

特定するための番号となりますのでご

留意ください。 

内容を確認し、仮登録を実行します。 

 

表示内容を確認の上、 

チェックボックスにチェックを入れてくだ

さい。 

チェックを入れていない場合、仮登録の

実行はできません。 
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注）指定許可管理はお申込のご利用者のみご利用可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ログイン後、トップ画面の管理業務タブをクリックしてください。 

1． 管理業務メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2． 指定許可管理メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 概要 

 指定許可先を登録すると「許可先」として指定した取引先以外からの請求をエラーとする機能 

です。 

 担当者は必要な項目を入力し、仮登録を行います。承認者が仮登録を承認することで指定許可 

登録が完了します。 

 事前準備 

 取引先の情報を事前に準備してください。 

指指定定許許可可管管理理  
 

 

指定許可管理ボタンをクリックしてくだ

さい。 

※お申込時に指定許可利用を「利用す

る」とお申込された利用者のみボタン

を表示しております。 

 
 

 

指定許可制限設定ボタンをクリックし

てください。 

指定許可登録 
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3． 指定許可制限設定仮登録画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 
② 
③ 

④ 

 

決済口座選択ボタンをクリックし、 

取引に利用する決済口座を選択すると

①～③が表示されます。 
P15『共通機能』 

 

【指定許可先を追加する場合】 

指定許可先追加 ボタンをクリックし、

次画面にて『指定許可先情報』『指定許

可業務』を設定してください。 

 

【指定許可先の取消をする場合】 

取消ボタンをクリックし、次画面にて解

除する『指定許可取引』設定してくださ

い。 

指定許可先を追加します。 

指定許可先追加ボタン

押下時 

P121 4.へ 

 

取消ボタン 

押下時 

P121 5.へ 

仮登録の確認へボタン

押下時 

P122 6.へ 

 

 

詳細ボタンをクリックすると、対象債権

の詳細情報を別ウィンドウで表示しま

す。 

承認者へ連絡事項等がある場合は、 

④コメント（任意）（全半角 250 文字以
内）を入力してください。 

 

入力の完了後、 

仮登録の確認へボタンをクリックしてく

ださい。 
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【指定許可先を追加する場合】 

4． 指定許可制限設定情報編集画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【指定許可先の取消をする場合】 

5． 指定許可制限設定情報編集画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【取引先を登録している場合】 

取引先選択ボタンをクリックし、 

指定する取引先を選択すると、①～⑤

が表示されます。 

P15『共通機能』 

 

【取引先を登録していない場合】 

指定許可先情報の 

①利用者番号（半角英数字 9 文字） 
②金融機関コード（半角数字 4 桁） 
③支店コード（半角数字 3 桁） 
④口座種別 
⑤口座番号（半角数字 7 桁） 
⑥登録名（任意）（全角 60 文字以内） 
を入力してください。 

 

許可する対象業務のチェックボックス
にチェックを入れてください。 

 

入力の反映 ボタンをクリックすると前

画面に戻り、指定許可先情報の一覧に
反映します。 

 

取消の反映 ボタンをクリックすると前

画面に戻り、指定許可先情報の一覧に

反映します。 

① 

② 
③ 
④ 
⑤ 
⑥ 

取引先登録 

取引先を事前に登録しておくことで入力

を省略できます。取引先の登録方法は

P50『取引先管理』 

指定許可先を追加します。 
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6． 指定許可制限設定仮登録確認画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7． 指定許可制限設定仮登録完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

入力内容に問題がなければ、 

チェックボックスにチェックを入れてくだ

さい。 

チェックを入れていない場合、仮登録の

実行はできません。 

 

仮登録の実行ボタンをクリックしてくだ
さい。 

 

印刷ボタンをクリックし、帳票を印刷し

てください。 

印刷した帳票を承認者へ提出し、仮登

録内容の承認を依頼してください。 

P15『共通機能』 

仮登録の完了となります。 

※請求の完了は承認者の承認が完了した時点となります。 

仮登録の完了後、承認者へ承認依頼通知が送信されます。 

承認者の手順については、P74『承認／差戻しの手順』 

 

仮登録を実行したことで、請求番号が

決定します。請求番号は、この請求を

特定するための番号となりますのでご

留意ください。 

内容を確認し、仮登録を実行します。  
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 ログイン後、トップ画面の管理業務タブをクリックしてください。 

1． 管理業務メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2． 指定許可管理メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

指定許可管理ボタンをクリックしてくだ
さい。 

 

指定許可制限設定の変更・解除ボタ

ンをクリックしてください。 

指定許可変更・解除 
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3． 指定許可先検索画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 
② 
③ 

 

決済口座選択ボタンをクリックし、 

取引に利用する決済口座を選択すると

①～③が表示されます。 

P15『共通機能』 

 

 

仮登録ボタンをクリックしてください。 

 

詳細ボタンをクリックすると、対象債権

の詳細情報を別ウィンドウで表示しま

す。 

 

検索ボタンをクリックすると、検索結果

を一覧表示します。 
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4． 指定許可制限解除仮登録画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

入力の完了後、 

仮登録の確認へボタンをクリックしてく

ださい。 

選択ボタン 

押下時 

P126 5.へ 

 

取消ボタン 

押下時 

P126 6.へ 

仮登録の確認へボタン

押下時 

P127 7.へ 

 

 

【指定許可先の解除をする場合】 

取消ボタンをクリックし、次画面にて解

除する『指定許可取引』設定してくださ

い。 

 

 

【指定許可先の変更をする場合】 

選択ボタンをクリックし、次画面にて解

除する『指定許可取引』設定してくださ

い。 
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【指定許可先の変更をする場合】 

5． 指定許可制限解除情報編集画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【指定許可先の解除をする場合】 

6． 指定許可制限解除情報編集画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

入力の反映 ボタンをクリックすると前

画面に戻り、指定許可先情報の一覧に

反映します。 

 

解除する対象業務のチェックボックス
にチェックを入れてください。 

 

取消の反映 ボタンをクリックすると前

画面に戻り、指定許可先情報の一覧に

反映します。 

 

 



 

 

| 127 

 

7． 指定許可制限解除仮登録確認画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

入力内容に問題がなければ、 

チェックボックスにチェックを入れてくだ

さい。 

チェックを入れていない場合、仮登録の

実行はできません。 

 

 

仮登録の実行ボタンをクリックしてくだ
さい。 
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8． 指定許可制限解除仮登録完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

仮登録の完了となります。 

※請求の完了は承認者の承認が完了した時点となります。 

仮登録の完了後、承認者へ承認依頼通知が送信されます。 

承認者の手順については、P74『承認／差戻しの手順』 

仮登録を実行したことで、請求番号が

決定します。請求番号は、この請求を

特定するための番号となりますのでご

留意ください。 

 

印刷ボタンをクリックし、帳票を印刷し

てください。 

印刷した帳票を承認者へ提出し、仮登

録内容の承認を依頼してください。 

P15『共通機能』 
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 ログイン後、トップ画面の管理業務タブをクリックしてください。 

1． 管理業務メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2． 取引履歴照会メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 概要 

 過去の取引を照会することができます。 

 当日を含めた過去 92 日間の範囲で照会が可能です。 

 一覧で照会できる件数の上限は 2000 件です。 

 取引履歴照会を行うには、取引履歴照会権限と権限のある口座の範囲内で照会可能です。 

取取引引履履歴歴照照会会  

 

取引履歴照会ボタンをクリックしてくだ

さい。 

 

取引履歴一覧ボタンをクリックしてくだ

さい。 
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3． 取引履歴一覧画面 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

② 

① 

③ 

④ 
⑤ 

⑥ 
⑦ 

⑧ 
⑨ 
⑩ 
⑪ 

⑫ 
⑬ 

 

【検索結果を絞り込む場

合】 

検索条件の 

②記録番号 

③請求番号 

④依頼番号（一括依頼番

号） 

⑤請求者 Ref.No.  

⑥業務名 

を入力してください。 

 

検索ボタンをクリックする

と、検索結果を一覧表示

します。 

 

取引履歴照会の完了となります。 

 

 

決済口座選択 ボタンをク

リックし、 

取引に利用する決済口座

を選択すると⑧～⑪が表

示されます。 

P15『共通機能』 

 

入力項目の詳細は次ペ

ージに記載しています。 

 

 

詳細ボタンをクリックする

と、対象取引の詳細情報

を別ウィンドウで表示しま

す。 

 

⑪口座番号 

⑫担当者名 

⑬承認者名 

を入力してください。 

 

⑦Ｉ／Ｆ種別 

Ｉ／Ｆ種別のチェックボック

ス にチェックを入れてくだ

さい。 

⑧支店コード 

⑨支店名 

を入力してください。 

 

⑩口座種別 

口座種別の チェックボッ

クス にチェックを入れてく

ださい。 

照会したい取引の 

①取扱日 

を入力してください。 
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●入力項目一覧表 

 検索条件 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

① 取扱日 必須 （YYYY/MM/DD） 
当日を含めた過去 92 日間の範囲で指定可能とする。 

入力例＝「2011/05/11」 

② 記録番号 半角英数字（20） 任意 
入力例＝「ABC45678901234567890」 

英字については大文字のみ入力可能。 

③ 請求番号 半角英数字（20） 任意 
入力例＝「DEF98765432109876543」 

英字については大文字のみ入力可能。 

④ 
依頼番号 

（一括依頼番号） 
半角数字（22） 任意 入力例＝「1234567890123456789012」 

⑤ 請求者 Ref.No. 半角英数字（40） 任意 

お客様とお取引先とで請求を管理するためのフリー入

力欄。注文書番号や請求書番号の入力が可能。 

英字については大文字のみ入力可能。 

記号については . ( ) - のみ入力可能。 

⑥ 業務名 － 任意 プルダウンにて選択する。 

⑦ Ｉ/Ｆ種別 － 任意 ラジオボタンにて選択する。 

⑧ 支店コード 半角数字（3） 任意 入力例＝「012」 

⑨ 支店名 全角文字（100） 任意 入力例＝東京支店 

⑩ 口座種別 － 任意 ラジオボタンにて選択する。 

⑪ 口座番号 半角数字（7） 任意 入力例＝「0123456」 

⑫ 担当者名 全半角文字（96） 任意 
半角は 96 文字以内、全角の入力も可能で全角 1 文字

は半角の 2 文字分となる。 

⑬ 承認者名 全半角文字（96） 任意 
半角は 96 文字以内、全角の入力も可能で全角 1 文字

は半角の 2 文字分となる。 

 



 

 

| 132 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 ログイン後、トップ画面の管理業務タブをクリックしてください。 

1. 管理業務メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 操作履歴照会メニュー画面 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 概要 

 過去の操作履歴を照会することができます。 

 当日を含めた過去 92 日間の範囲で照会が可能です。 

 一覧で照会できる件数の上限は 2000 件です。 

 操作履歴をファイル（ＣＳＶ形式）でダウンロードすることができます。 

 操作履歴照会権限を持つユーザは、全ユーザの操作履歴を照会することができます。 

 操作履歴照会権限を持たないユーザは、自分自身の操作履歴のみ照会できます。 

操操作作履履歴歴照照会会  

 

操作履歴照会ボタンをクリックしてくだ

さい。 

 

企業操作履歴ボタンをクリックしてくだ

さい。 
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3. 企業操作履歴照会画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

② 

① 

③ 

④ 
⑤ 

 操作履歴照会の完了です。 

検索条件を入力し、操

作履歴を検索します。 

照会したい操作の 

①操作日時 

（ YYYY/MM/DD ）

(HH:MM) 

を入力してください。 

当日を含めた過去 92

日間の範囲で指定が可

能です。 

【検索結果を絞り込む

場合】 

検索結果を絞り込みた

い場合は、 

②ログインＩＤ(任意) 

（半角 30 文字以内） 

③ＩＰアドレス(任意) 

（半角 39 文字以内） 

④業務種別(任意) 

⑤処理結果(任意) 

を入力してください。 

 

検索 ボタンをクリ ック

すると、検索結果を一

覧表示します。 

 

 

ダウンロード ボタンをク

リックしてください。操作

履歴をファイル（ＣＳＶ

形式）でダウンロードす

ることができます。 

ファイルフォーマットの

詳細については、 

付録『操作履歴ファ

イル』 

 

詳細 ボタンをクリ ック

すると、対象取引の詳

細情報を別ウィンドウで

表示します。 

 

ファイルを直接開きた

い場合は 開く ボタンを

クリックしてください。 

 

保存する場合は 保存

ボタンをクリックして任

意の場所に保存してく

ださい。 

画面がポップ

アップします。 
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 ログイン後、トップ画面の債権情報照会タブをクリックしてください。 

1． 開示メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2－1． 債権照会（開示）条件入力画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 概要 

 決済口座情報や請求者区分（立場）を入力することで詳細検索を行うことができます。 

 発生請求を行った債権や保有している債権等の債権照会（開示）ができます。 

 照会した債権の履歴情報を照会できます。 

 事前準備 

 記録番号、支払期日、請求日等が必要です。 

債債権権照照会会（（開開示示））／／詳詳細細検検索索  

請求者情報、検索条件を入力し検索し
ます。 

 

債権照会（開示）ボタンをクリックしてく

ださい。 

 

全て表示ボタンをクリックすると、詳細

の検索条件を指定し、検索をすることが

できます。 
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2－2． 債権照会（開示）条件入力画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 
② 

③ 

④ 

⑤ 

⑥ 

⑦ 

⑩ 

⑮ 

⑪ 

⑫ 

⑬ 
⑭ 

⑱ 

⑯ 
⑰ 

⑲ 
⑳ 

⑧ 
⑨ 

22 

 

相手先選択 ボタンをクリ

ックし、 

相手方に指定する取引先

を選択すると 

⑲～  が表示されます。 

 

検索 ボタンをクリックして

ください。 

入力項目の詳細は 

次ページに記載していま

す。 

 

⑤開示方式・単位にて 

「債権情報（記録事項）の

照会」を選択した場合 

P138 3.へ 

⑤開示方式・単位にて 

「履歴情報（提供情報）の

照会」を選択した場合 

P139 4.へ 

④処理方式区分にて 

「一括予約照会（非同期）」 

を選択した場合 

P141 6.へ 

金融機関の利用申込内容により表示項目が異なります。 

22 

 

21 

記録番号開示条件の 

⑥記録番号 

を入力してください。 

処理方式の 

④処理方式区分 

を選択してください。 

・「 一括予約照会（ 非同

期）」を選択した場合 

6 の画面へ遷移します。 

検索方式の 

⑤開示方式・単位 

のいずれかを選択してく

ださい。 

・「債権情報（記録事項）

の照会」を選択した場合 3

の画面へ遷移します。 

・「履歴情報（提供情報）

の照会」を選択した場合 4

の画面へ遷移します。 

 

決済口座選択 ボタンをク

リックし、 

取引に利用する決済口座

を選択すると①～③が表

示されます。 

P15『共通機能』 

立場/記録請求内容・請

求日開示条件の 

⑦開示単位 

⑧請求者区分（立場） 

⑨記録請求内容 

⑩請求日 

⑪債権金額（円） 

⑫支払期日 

⑬ 相手先 区分（ 相 手立

場） 

⑭譲渡記録有無 

⑮強制執行等記録有無 

⑯支払等記録有無 

⑰信託記録有無 

⑱期間指定 

を選択または入力してくだ

さい。 
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●入力項目一覧表 

 決済口座情報（請求者情報） 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

① 支店コード 半角数字（3） 必須 入力例＝「012」 

② 口座種別 － 必須 ラジオボタンにて選択する。 

③ 口座番号 半角数字（7） 必須 入力例＝「0123456」 

 

 処理方式 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

④ 処理方式区分 － 必須 ラジオボタンにて選択する。 

 

 検索方式 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑤ 開示方式・単位 － 必須 ラジオボタンにて選択する。 

 

 記録番号開示条件 

No 項目名 属性（桁数） 
必須

任意 
内容・入力例 

⑥ 記録番号 ※1 半角英数字(20) 
入力例＝「ABC34567890123456789」 

英字については大文字のみ入力可能。 

 

 立場/記録請求内容・請求日開示条 件 

No 項目名 属性（桁数） 
必須 

任意 
内容・入力例 

⑦ 開示単位 － ※1 ラジオボタンにて選択する。 

⑧ 
請求者区分 

（立場） 
－ ※1 プルダウンにて選択する。 

⑨ 記録請求内容 － ※1 プルダウンにて選択する。 

⑩ 請求日 ※1 （YYYY/MM/DD） 本日以前を指定。（指定可能な期間は 1 ヶ月間以内） 

⑪ 債権金額（円） 半角数字（10） ※1 
1 円以上、99 億 9999 万 9999 円以下で指定が可能。 

入力例＝「1234567890」 

⑫ 支払期日 ※1 （YYYY/MM/DD） 入力例＝「2012/05/06」 

⑬ 
相手先区分 

（相手立場） 
－ ※1 ラジオボタンにて選択する。 

⑭ 譲渡記録有無 － ※1 ラジオボタンにて選択する。 

⑮ 
強制執行等記録有

無 
－ ※1 ラジオボタンにて選択する。 

⑯ 支払等記録有無 － ※1 ラジオボタンにて選択する。 

⑰ 信託記録有無 － ※1 ラジオボタンにて選択する。 

⑱ 期間指定 － ※1 ラジオボタンにて選択する。 

⑲ 金融機関コード 半角数字（4） ※1 入力例＝「9876」 

⑳ 支店コード 半角数字（3） ※1 入力例＝「987」 

21 口座種別 － ※1 ラジオボタンにて選択する。 

22 口座番号 半角数字（7） ※1 入力例＝「9876543」 

 

 

 

 

 
ご注意事項 
※1 ：検索条件の組み合わせにより、必須・任意・入力不可項目が異なります。詳細は、P137『検索条件
による入力項目表』 



 

 

| 137 一括予約照会（非同期）
債権情報（記録事項）の照会

記録番号を条件に照会
■　決済口座情報（請求者情報）

1 支店コード ◎ ◎ ◎
2 口座種別 ◎ ◎ ◎
3 口座番号 ◎ ◎ ◎

■ 処理方式
4 処理方式区分 ☆ ☆ ☆

■ 検索方式
5 開示方式・単位　 ☆ ☆ ☆

■ 記録番号開示条件
6 記録番号 ◎ － －

■ 立場/記録請求内容・請求日開示条件
7 開示単位 － ◎ ◎
8 請求者区分（立場） － ◎ ◎
9 記録請求内容 － － －

10 請求日※３ － － －

11 債権金額（円）※３ － ○ ○

12 支払期日※３ － ○ ◎

13 相手先区分（相手立場） － ○ ○
14 譲渡記録有無 － ○ ○
15 強制執行等記録有無 － ○ ○
16 支払等記録有無 － ○ ○
17 信託記録有無 － ○ ○
18 期間指定 － ○ ○

●相手先区分情報（相手方立場）

19 金融機関コード －    ○※1    ○※1

20 支店コード －    ○※1    ○※1

21 口座種別 －    ○※1    ○※1

22 口座番号 －    ○※1    ○※1

即時照会（同期）
債権情報（記録事項）の照会

請求者区分（立場）を条件に照会

入力項目項番

一括予約照会（非同期）
履歴情報（提供情報）の照会

記録番号を条件に照会
■　決済口座情報（請求者情報）

1 支店コード ◎ ◎ ◎
2 口座種別 ◎ ◎ ◎
3 口座番号 ◎ ◎ ◎

■ 処理方式
4 処理方式区分 ☆ ☆ ☆

■ 検索方式
5 開示方式・単位　 ☆ ☆ ☆

■ 記録番号開示条件
6 記録番号 ◎ － －

■ 立場/記録請求内容・請求日開示条件
7 開示単位 － ◎ ◎
8 請求者区分（立場） － － －
9 記録請求内容 － ◎ ◎

10 請求日※３ － ◎ ◎

11 債権金額（円）※３ －    ○※2    ○※2

12 支払期日※３ －    ○※2    ○※2

13 相手先区分（相手立場） － － －
14 譲渡記録有無 － － －
15 強制執行等記録有無 － － －
16 支払等記録有無 － － －
17 信託記録有無 － － －
18 期間指定 － ○ ○

●相手先区分情報（相手方立場）
19 金融機関コード － － －
20 支店コード － － －
21 口座種別 － － －
22 口座番号 － － －

項番
即時照会（同期）

履歴情報（提供情報）の照会
請求内容・請求日を条件に照会

入力項目

 検索条件による入力項目表 

入力項目の区分は「処理方式区分」、「開示方式・単位」の入力内容により、入力パターンがわかれます。 

 

【債権情報(記録事項)の照会の場合】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【履歴情報(提供情報)の照会の場合】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご注意事項 
※1 ：相手先区分（相手立場）を指定すると入力可能となります。なお、いずれか 1 項目以上の入力は必須 

となります。 
※2 ：提供情報開示の場合、発生記録情報の開示を行う場合に限り、任意で支払期日と債権金額（円）を 

指定可能です。 
※3 ：必須入力項目の場合は範囲の双方へ入力が必要、任意入力項目の場合は範囲の片方のみの 

入力も可能です。 

【凡例】 

☆：条件項目     ○：任意入力項目 

◎：必須入力項目  －：入力不可項目 
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【債権情報（記録事項）の照会の場合

3． 即時照会結果一覧画面 

】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ご注意事項 
※1 ：即時照会（同期）における開示可能上限件数は 200 件までとなります。開示可能上限件数を 

超過した場合は、検索条件を変更して再検索を行っていただくか、一括予約照会を行ってください。 
※2 ：開示方式・単位項目の「債権情報（記録事項）の照会 記録番号を条件に照会」または「債権 

情報（記録事項）の照会 請求者区分（立場）を条件に照会」を選択した場合のみダウンロード可能 
です。 

 

債権照会（開示）／詳細検索の完了となります。対象債権の債権 

情報を確認してください。 

検索結果を表示 

し※1 、記録番号一覧

から債権を選択しま

す。 

 

開示結果印刷 ボタン

をクリックすると、開示

結果を帳票印刷できま

す。 

 

【債権情報（記録事項）

の照会の場合】 

詳細 ボタンをクリ ック

すると、対象の債権情

報を別ウィンドウで表示

します。 

 

 

ダウンロード（CSV 形

式） ボタンまたは、 

ダウンロード（共通フォ

ーマット形式） ボタン※2

をクリックすることで開

示照会結果をダウンロ

ードすることが可能で

す。 
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【履歴情報（提供情報）の照会の場合

4． 即時照会結果一覧画面 

】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

検索結果を表示 

し※1、記録番号一覧

から債権を選択しま

す。 

 

 

【履歴情報（提供情報）

の照会の場合】 

選択 ボタンをクリ ック

すると、当該債権に対

する履歴情報を表示し

ます。 

 

検索条件表示 ボタン

をクリックすると、設定

した検索条件を表示し

確認できます。 

 

開示結果印刷 ボタン

をクリックすると、開示

結果を帳票印刷できま

す。 

 ご注意事項 
※1 ：即時照会（同期）における開示可能上限件数は 200 件までとなります。開示可能上限件数を超過した

場合は、検索条件を変更して再検索を行っていただくか、一括予約照会を行ってください。 

 

ダウンロード（CSV 形

式） ボタンをクリックす

ると開示照会結果をダ

ウンロードすることが可

能です。 
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5． 履歴情報（提供情報）一覧画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 開示結果の還元方法 

開示方式・単位 処理方式区分 還元方法 

債権情報(記録事項)の照会 

即時照会 

（同期） 

⑤ 画面への出力 

⑥ PDF 形式での出力 

⑦ 共通フォーマット形式によるダウンロード

⑧ CSV形式でのダウンロード

※1 
※2 

一括予約照会

（非同期） 

① 共通フォーマット形式によるダウンロード

② CSV形式でのダウンロード

※1 
※2 

履歴情報(提供情報)の照会 

即時照会 

（同期） 

① 画面への出力 

② PDF 形式での出力 

③ CSV形式でのダウンロード※2 

一括予約照会

（非同期） 
① CSV形式でのダウンロード※2 

※1： 共通フォーマット形式のファイルフォーマットについては、付録『開示結果ファイル（共通フォーマット形式）』 

※2： CSV 形式のファイルフォーマットについては、付録『開示結果ファイル（CSV 形式）』 

 

選択した債権の履歴情報（提供情報）

をします。 

 

詳細ボタンをクリックすると、対象の履

歴情報を別ウィンドウで表示します。 

債権照会（開示）／詳細検索の完了となります。対象債権の履歴 

情報を確認してください。 
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【一括予約照会（非同期）の場合】 

6． 一括予約照会入力完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

開示（一括予約照会（非同期））請求の完了となります。 

照会結果の確認は請求結果通知の受信後、一括予約照会 

結果一覧画面から照会結果をファイルでダウンロードしてくだ 

さい。手順については、 

P142『一括予約照会（非同期）結果を確認する場合』 
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【一括予約照会（非同期）結果を確認する場合】 

7． 開示メニュー画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8． 一括予約照会結果一覧画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 

一括予約照会（非同期）の結果を確認
します。 

検索条件の 

①支店コード（任意）（半角数字 3 桁） 
②口座種別（任意） 
③口座番号（任意）（半角数字 7 桁） 
④請求番号（任意） 

（半角英数字 20 文字）※1 

⑤開示請求日（任意） 

（ＹＹＹＹ/ＭＭ/ＤＤ） 
⑥開示方式（任意） 
⑦ダウンロード（任意） 
を入力してください。 

※1 ：英字については大文字のみ入力
可能です。 

 

検索ボタンをクリックすると、検索結果

を一覧表示します。 

 

 

詳細ボタンをクリックすると、対象の照

会結果を別ウィンドウで表示します。 

 

一括予約照会結果一覧ボタンをクリッ

クしてください。 

ご注意事項 
※1 ：開示方式・単位項目の「債権情報（記録事項）の照会 記録番号を条件に照会」または「債権 

情報（記録事項）の照会 請求者区分（立場）を条件に照会」を選択した場合のみダウンロード可能 
です。 

② 
③ 
④ 
⑤ 
⑥ 
⑦ 

 

 

ダウンロード（CSV 形式）ボタン 

または、 

ダウンロード（共通フォーマット形式）
ボタン※1 をクリックすることで開示照会

結果をダウンロードすることが可能で

す。 
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 特殊な通知情報についての一覧を以下に示します。 

 通知情報（異例） 

種類 通知情報一覧のタイトル 通知内容 

支払不能登録 支払不能債権登録結果通知結果受付 支払不能債権確定の内容通知 

強制執行(電子記録禁止） 

強制執行等記録通知受付 強制執行記録の内容通知 

強制執行等記録削除通知受付 強制執行記録削除の内容通知 

強制執行等記録一部取消通知受付 強制執行記録一部取消の内容通知 

強制執行(譲渡命令等） 

強制執行変更記録通知受付 強制執行変更記録の内容通知 

強制執行譲渡記録予約取消通知受付 強制執行譲渡記録予約取消の内容通知 

強制執行分割記録予約取消通知受付 強制執行分割記録予約取消の内容通知 

強制執行（支払等記録） 強制執行支払等記録知受付 強制執行支払等記録の内容通知 

異議申立（登録） 
異議申立通知受付 異議申立の内容通知 

異議申立種別変更通知受付 異議申立種別変更の内容通知 

異議申立（取消） 
異議申立取消通知受付 異議申立取消の内容通知 

異議申立取消通知（記録機関）受付 異議申立取消通知（記録機関）受付の内容通知 

処分審査 異議申立(処分審査)通知受付 異議申立(処分審査)の内容通知 

企業ユーザ管理 

企業ユーザ変更 

ロックアウト通知（ロックアウトとなった企業管理

ユーザ以外の企業管理ユーザ） 

ロックアウト通知（ロックアウトとなった企業管理

ユーザ） 

企業ユーザ承認パスワード変更 

ロックアウト通知（ロックアウトとなった企業管理

ユーザ以外の企業管理ユーザ） 

パスワード強制変更でロックアウトした場合にも

ロックアウトした旨を通知する。 

ロックアウト通知（ロックアウトとなった企業ユー

ザ） 

パスワード強制変更でロックアウトした場合にも

ロックアウトした旨を通知する。 

利用停止・利用制限 

相続時利用停止通知 相続時利用停止の内容通知 

相続時利用停止解除通知 相続時利用停止解除の内容通知 

相続時利用停止結果通知 相続時利用停止結果の内容通知 

相続時利用停止解除結果通知 相続時利用停止解除結果の内容通知 

 

通通知知情情報報（（異異例例））  
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 トップ画面の承諾待ち一覧ボタンをクリックしてください。 

（例として債権発生請求（債権者請求）の仮登録を承認する流れをご説明します。） 

1. トップ画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 概要 

 承諾が必要な請求がある場合、被請求者あてに承諾依頼通知が通知されます。 

 承諾依頼に対して、承諾を行うことで請求の成立となります。否認を行った場合、請求は不成立と

なります。 

 承諾待ち一覧から、担当者が承諾仮登録や否認仮登録を行います。承認者が仮登録を承認する

ことで完了します。 

 承諾依頼通知の受領後から記録予定日の 5 銀行営業日後（記録予定日当日含む）までの間に承

諾を行うことができます。また、請求内容について異議がある場合は、同一期間内に否認すること

もできます。 

 否認した場合、または否認も承諾もせずに記録予定日から 5 銀行営業日（記録予定日当日含む）

が経過した場合、請求は成立しません。 

 承諾が必要な請求は「債権発生請求（債権者請求）」「変更記録」「保証記録」「支払等記録（支払

を行ったことによる記録請求）」です。 

承承諾諾／／否否認認のの手手順順  

 

未承諾の一覧を表示するため、 

承諾待ち一覧ボタンをクリックしてくだ

さい。 

 



 

 

| 145 

2. 承諾待ち一覧画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 発生記録（債権者）請求承諾仮登録画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

担当者へ連絡事項等がある場合は、 

①コメント（任意）（全半角 250 文字以
内）を入力してください。 

 

【承諾をする場合】 

承諾の確認へ（仮登録）ボタンをクリッ

クしてください。 

① 

承諾の場合 

P146 4.へ 

否認の場合 

P147 6.へ 

 

【否認をする場合】 

否認の確認へ（仮登録）ボタンをクリッ
クしてください。 

① 
② 

③ 
④ 
⑤ 

検索条件を指定し、目的の承諾対象を

検索する場合は、承諾待ち一覧検索条

件の 

①記録番号（任意） 
②請求種別（任意） 
を入力してください。 

 

検索条件を指定し、目的の承諾対象を

検索する場合は、 決済口座選択 ボタ

ンをクリックし、 

取引に利用する決済口座を選択すると

③～⑤が表示されます。 

P15『共通機能』 

 

承諾または否認を行う取引の 
選択ボタンをクリックしてください。 

 

検索ボタンをクリックすると、検索結果

を一覧表示します。 

承諾または否認する請求を選択しま

す。 

検索条件を指定し、目的の承諾対象を

検索することもできます。 

ヒント 

検索機能やソート機能を利用することで

絞込みや一覧表示の並び替えが可能と

なります。 

手順はP15『共通機能』 
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【承諾をする場合】 

4. 発生記録（債権者）請求承諾仮登録確認画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. 発生記録（債権者）請求承諾仮登録完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

承諾の実行（仮登録）ボタンをクリック

してください。 

 
 

印刷ボタンをクリックし、帳票を印刷し

てください。 

印刷した帳票を承認者へ提出し、仮登

録内容の承認を依頼してください。 

P16『共通機能』 

 仮登録の完了となります。 

※承諾の完了は承認者の承認が完了した時点となります。 

 承認者の手順については、P74 承認／差戻しの手順』 

 

 

入力内容に問題がなければ、 

チェックボックスにチェックを入れてくだ

さい。 

チェックを入れていない場合、承諾の実

行はできません。 
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【否認をする場合】 

6. 発生記録（債権者）請求否認仮登録確認画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. 発生記録（債権者）請求否認仮登録完了画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

否認の実行（仮登録）ボタンをクリック
してください。 

 

入力内容に問題がなければ、 

チェックボックスにチェックを入れてくだ

さい。 

チェックを入れていない場合、否認の実

行はできません。 

 

 

 

印刷ボタンをクリックし、帳票を印刷し

てください。 

印刷した帳票を承認者へ提出し、仮登

録内容の承認を依頼してください。 

P15『共通機能』 

 仮登録の完了となります。 

※否認の完了は承認者の承認が完了した時点となります。 

 承認者の手順については、P74『承認／差戻しの手順』 
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サービス利用のヒント 



 

 

| 149 

 

 

 

 

 

 

 

 

用語 読み方 説明 

相手先区分（相

手立場） 

ｱｲﾃｻｷｸﾌﾞﾝ（ｱｲﾃﾀﾁ

ﾊﾞ） 
相手先の立場のこと。債権者、債務者のいずれかを示す。 

アップロード ｱｯﾌﾟﾛｰﾄﾞ 利用しているパソコンからファイルを送信すること。 

一 括 予 約 照 会

（非同期） 

ｲｯｶﾂﾖﾔｸｼｮｳｶｲ（ﾋﾄﾞｳ

ｷ） 

開示の処理方式の種類のこと。一括予約照会（非同期）の場合は、一旦「開示

請求受付」処理のみ実施して終了する。 

別途、開示請求結果はメールにて通知し、メール通知受信後開示結果を画面

からダウンロードが可能となる。 

インターネットサ

ービス 

ｲﾝﾀｰﾈｯﾄｻｰﾋﾞｽ（ﾃﾞﾝｻｲ

ｲﾝﾀｰﾈｯﾄｻｰﾋﾞｽ） 

当組合が利用者へ提供するインターネットバンキングを通じたでんさいネットサ

ービス 

Ｉ／Ｆ種別 ｲﾝﾀﾌｪｰｽｼｭﾍﾞﾂ 
電子記録債権の取引の種類のこと。 

請求、請求結果、通知のいずれかを示す。 

開示 ｶｲｼﾞ 発行および保有している債権の記録事項・提供情報を照会すること。 

共通フォーマット

形式 
ｷｮｳﾂｳﾌｫｰﾏｯﾄｹｲｼｷ 

債権一括請求や開示請求時に使用するアップロード、ダウンロードファイル形

式のこと。詳細は金融機関へお問合せください。 

業務権限 ｷﾞｮｳﾑｹﾝｹﾞﾝ 
ユーザが取扱可能な業務を制限する権限のこと。業務権限は一定の業務ごと

に付与することができる。 

記録原簿 ｷﾛｸｹﾞﾝﾎﾞ 
でんさいネットの電子記録債権に対して行った各種記録請求の結果を電子的

に記録する原簿のこと。 

銀行営業日 ｷﾞﾝｺｳｴｲｷﾞｮｳﾋﾞ 金融機関窓口が営業している日。 

決済口座 ｹｯｻｲｺｳｻﾞ 電子記録債権の決済に使用する口座のこと。 

口座権限 ｺｳｻﾞｹﾝｹﾞﾝ 
ユーザが取扱可能な口座を制限する権限のこと。マスターユーザは管理対象

ユーザの取引可能な口座を複数設定することが可能である。 

口座種別 ｺｳｻﾞｼｭﾍﾞﾂ 口座の種別のこと。「普通預金」、「当座預金」、「別段預金」を示す。 

口座単位 ｺｳｻﾞﾀﾝｲ 

開示の照会単位（範囲）のこと。 

該当口座に紐づく口座の情報（記録事項、または、提供事項）について、照会

する単位のこと。 

用用語語集集  

あ 

か 
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用語 読み方 説明 

債権者 ｻｲｹﾝｼｬ 

記録原簿に電子記録名義人として記録されている利用者のこと。電子記録債

権に記録されている金額を受け取る権利を有する。債権者が信託事業者の場

合は債権者が信託の受託者となる。なお、譲渡命令等の変更記録により非利

用者も債権者となりうる。 

債権情報（記録

事項） 

ｻｲｹﾝｼﾞｮｳﾎｳ（ｷﾛｸｼﾞｺ

ｳ） 
でんさいネットに記録済の最新の債権情報の内容のこと。 

債務者 ｻｲﾑｼｬ 

記録原簿に債務者として記録されている利用者のこと。電子記録債権に記録さ

れている金額を支払う義務を負う。利用者が債務者となるためには債務者利用

の資格が必要である。 

債務消滅原因 ｻｲﾑｼｮｳﾒﾂｹﾞﾝｲﾝ 
保証人の弁済等など、債務が消滅した原因のこと。 

弁済（代物弁済を含む）、相殺、混同、免除、その他のいずれかを示す。 

差押債権者 ｻｼｵｻｴｻｲｹﾝｼｬ 
電子記録債権に対して強制執行等の記録により差押を行っている者のこと。で

んさいネットの利用者ではないケースもある。 

ＣＳＶ形式 ｼｰｴｽﾌﾞｲｹｲｼｷ 

データをカンマ(",")で区切って並べたファイル形式。主に表計算ソフトやデータ

ベースソフトがデータを保存するときに使う形式のこと。 

Comma Separated Value の略称。 

支払期日 ｼﾊﾗｲｷｼﾞﾂ 

発生記録に記録された、口座間送金決済により電子記録債権の支払を行う期

日のこと。ただし、支払期日が銀行非営業日の場合は翌銀行営業日に口座間

送金決済が行われる。 

支払者 ｼﾊﾗｲｼｬ 

電子記録債権に対して支払を行った利用者のこと。保証人が支払者となった場

合は特別求償権が発生する。第三者が支払者となった場合は求償権が発生す

る。 

譲渡制限 ｼﾞｮｳﾄｾｲｹﾞﾝ 

電子記録債権の譲受人となりうる利用者を制限すること。本サービスでは発生

記録を行う際に譲渡先を金融機関に制限し請求を行うことが可能である。な

お、特定の金融機関への譲渡制限は行えない。また、金融機関が譲渡を行う

場合は、譲渡先の制限は無い。 

譲渡日（電子記

録年月日） 

ｼﾞｮｳﾄﾋﾞ（ﾃﾞﾝｼｷﾛｸﾈﾝｶﾞ

ｯﾋﾟ） 
記録原簿へ譲渡記録を記録した日のこと。 

承認者権限 ｼｮｳﾆﾝｼｬｹﾝｹﾞﾝ 担当者が請求したデータを、承認／差戻しする権限のこと。 

信託記録 ｼﾝﾀｸｷﾛｸ 
債権発生請求、債権譲渡請求、支払等記録、変更記録を、信託事業者である

利用者が権利者として行った場合に行われる記録のこと。 

請求者区分（立

場） 
ｾｲｷｭｳｼｬｸﾌﾞﾝ（ﾀﾁﾊﾞ） 

請求者の立場のこと。債権者、債務者、電子記録保証人、支払者（債務者）、支

払者（電子記録保証人）、支払者（第三者）、差押債権者（利用者）のいずれか

を示す。 

ソート ｿｰﾄ 一覧表の項目を一定の規則に従って並べなおすこと。 

即時照会（同期） ｿｸｼﾞｼｮｳｶｲ（ﾄﾞｳｷ） 

開示の処理方式の種類のこと。即時照会（同期）における最大開示件数は 200

件までとなる。開示可能上限件数の 200 件を超過した場合は、検索条件を変更

して再検索を行うか、一括予約照会（非同期）を行う必要がある。 

さ 
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用語 読み方 説明 

ダウンロード ﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞ 利用しているパソコンにファイルを保存すること。 

担当者権限 ﾀﾝﾄｳｼｬｹﾝｹﾞﾝ 業務における請求データを仮登録または修正／削除する権限のこと。 

発生日 ﾊｯｾｲﾋﾞ 

債権が発生する日のこと。（記録原簿へ発生記録を記録した日） 

通常請求（当日）の債権発生請求（債権者請求）における発生日は相手方の承

諾した日付が発生日となる。 

予約請求の債権発生請求（債権者請求）における発生日は相手方の承諾する

タイミングによって以下のようになる。 

・相手方の承諾が入力した未来日付より前の場合 

  入力した未来日付が発生日となる。 

・相手方の承諾が入力した未来日付より後の場合 

  相手方の承諾した日付が発生日となる。 

ＰＤＦ形式 ﾋﾟｰﾃﾞｨｰｴﾌｹｲｼｷ 
ファイル形式の一種。 

Portable Document Format の略称。 

振出日（電子記

録年月日） 

ﾌﾘﾀﾞｼﾋﾞ（ﾃﾞﾝｼｷﾛｸﾈﾝｶﾞ

ｯﾋﾟ） 
記録原簿へ発生記録を記録した日のこと。 

保証人 ﾎｼｮｳﾆﾝ 

記録原簿に保証人として記録されている利用者のこと。電子記録債権に記録さ

れている金額を保証する義務を負う。電子記録保証人。民法上の保証人は電

子記録保証人には該当しない。 

譲受人 
ﾕｽﾞﾘｳｹﾆﾝ、 

ｼﾞｮｳｼﾞｭﾆﾝ 

記録原簿に譲受人として記録される利用者のこと。譲渡記録が記録されること

により債権者としての権利を獲得する。 

譲渡人 
ﾕｽﾞﾘﾜﾀｼﾆﾝ、 

ｼﾞｮｳﾄﾆﾝ 

記録原簿に譲渡人として記録される利用者のこと。譲渡記録が記録されること

により債権者としての権利を失う。 

利害関係人 ﾘｶﾞｲｶﾝｹｲﾆﾝ 
電子記録債権に対して利害関係を有するもののこと。債権者、債務者、保証

人、支払者、差押債権者のいずれかの者。 

履歴情報（提供

情報） 

ﾘﾚｷｼﾞｮｳﾎｳ（ﾃｲｷｮｳｼﾞｮ

ｳﾎｳ） 

該当債権の過去に行った記録請求（発生記録（債務者・債権者）、譲渡記録、

分割記録、保証記録、支払等記録、変更記録 等）の履歴情報のこと。 

た 

は 

や 

ら 
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 質問事項  回答 

Q1 インターネットバンキングを契約しないと

でんさいネットの利用はできないのです

か？ 

A1 各金融機関の取扱いによりますが、当組合で、

でんさいネットをご利用される際には、必ずま

すしんビジネスバンキング（インターネットバ

ンキング）契約が必要です。 

Q2 取扱可能科目はなんですか？ 

また、普通預金を支払口座として発生記録

（振出）することはできますか？ 

A2 当組合では当座預金と普通預金のみです。 

ただし、当組合では当座預金のみを支払口座と

してご指定いただけるようになっております

ので、普通預金を支払口座としてご指定いただ

くことはできません。 

なお、普通預金は債権者の立場としては、ご利

用いただけます。 

Q3 発生記録とは何ですか？ A3 発生記録とは、手形を振り出すことです。 

発生記録には「①債務者請求」「②債権者請求」

があり、前記①は債務者側から手形を振り出

し、前記②は債権者側から債務者側へ手形振出

をお願いするサービスとなります。 

Q4 でんさいネットはいつから利用できます

か？ 

A4 お申込後、当組合より利用者番号を通知します

ので、通知後ご利用いただけます。 

お申込から約 1 週間程度でご利用いただける

予定としております。 

Q5 1日（1回）の発生または譲渡（分割）記録

の債権金額に限度はありますか？ 

A5 以下のように 1 回の債権金額に最低・最高金額

の制限があります。 

・債権金額を 1万円未満とする発生記録・譲渡

記録（ただし、分割譲渡後の残債権金額が 1

万円未満となる債権金額は可） 

・債権金額を 100億円以上とする発生記録 

※1 日の発生・譲渡記録の限度額はありません。 

また、でんさいネットでは上記の他に以下のよ

うに取扱いができない記録があります。 

・質権設定の記録 

・譲渡を伴わない分割記録 

・譲渡を禁止する旨の記録（譲渡禁止特約の取扱い

不可） 

・譲渡先の範囲を特定の利用者に限定する旨の 記

録（ただし、譲渡先をでんさいネット参加金融機

関に限定する旨の記録は可） 

・債権金額を日本円以外の通貨とする記録 

・支払方法を分割払いとする記録 

・支払期日を発生日から 1 年超の日付とする記録 

・支払期日を 7 営業目未満の日付とする記録 

・支払期日前後一定期間に行う記録 

・債権者、債務者を複数とする（連帯債務、連帯債

務の取扱い不可） 

・利息、遅延損害金、違約金の定めに関する記録 

・期限の利益喪失に関する記録 

・その他（相殺または代物弁済に関する記録、弁済

の充当指定に関する記録など） 

 

よよくくああるる質質問問  
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 質問事項  回答 

Q6 発生または分割譲渡や譲渡回数に制限はあ

りますか？ 

A6 ありません。 

Q7 発生記録請求時の支払期日の制限はありま

すか？ 

A7 発生日（振出日）を含め 7営業日目の翌日

＜営業日（銀行営業日）＞ 

以降

から 1年後の応答日までとなっております。 

振出日 ←振出日含め 7 営業日→ 支払期日 

＜土日祝日の場合（銀行非営業日）＞ 

振出日 ←7 営業日→ 支払期日 

Q8 発生記録請求の振出日（請求日）または譲

渡（分割）記録請求時の譲渡日の制限はあ

りますか？ 

A8 当日（15 時まで）を含め 1 ヶ月後の応答日の

範囲でご指定いただけます。 

ただし、支払期日から 7営業日以前の日をご指

定ください。 

＜営業日（銀行営業日）＞ 

振出・譲渡日 ←振出・譲渡日含め 7 営業日→支払期日 

＜土日祝日（銀行非営業日）＞ 

振出・譲渡日 ←7 営業日→ 支払期日 

Q9 発生債権の取消を行うことはできますか？ A9 ＜発生記録（債務者請求）＞ 

発生日（振出日）が予約中であれば、振出人（債

務者）単独で取消すことができます。また、同

様に債権者（相手側）が単独で取消すことがで

きます。また、発生日（振出日）より 5営業日

以内であれば、債権者（相手側）が単独で取消

すことができます。 

＜発生記録（債権者請求）＞ 

発生日（振出日）が予約中であれば、請求者（債

権者）が単独で取消すことができます。また、

債権者請求は振出人（債務者）の承諾が必要で

すので、債務者が否認扱いまたは 5営業日に諾

否回答をしないことにより否認され、債権は発

生しません。 

【重要】債権発生後、譲渡等により債務者・債

権者以外の利害関係人が存在しないこと。ま

た、支払期日より 7営業日以前であること 

 

＜譲渡記録（分割譲渡）＞ 

譲渡日が予約中であれば、譲渡人・譲受人が単

独で取消すことができます。また、譲渡日より

5 営業日以内であれば譲受人が単独で取消す

ことができます。 

【重要】さらに譲渡等により債務者・債権者以

外の利害関係人が存在しないこと。また、支払

期日より 7営業日以前であること 

 

前記、発生記録請求より 5営業日以降の取消は

変更記録請求を行っていただくことになりま

す。 

【重要】さらに譲渡等により債務者・債権者以

外の利害関係人が存在しないこと。また、変更

記録日が支払期日より 7 営業日以前であるこ

と 
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 質問事項  回答 

Q10 債権者限定として申込を行ったのですが、

譲渡（分割）はできますか？ 

A10 可能です。 

Q11 取引先の利用者番号はどのように調べれば

よろしいですか？また、事前に登録しなけ

ればならないですか？ 

A11 当組合ではお調べすることができませんので、

お取引にお問い合わせください。 

お取引される際は、事前にお取引先の 

 1 利用者番号 9桁 

 2 金融機関名・支店名 

 3 預金科目（預金種別） 

 4 口座番号７桁 

をお調べください。 

事前にインターネットサービス内でご登録し

ていただければ、取引がスムーズに行うことが

できます。 

Q12 入金される債権を確認することはできます

か？ 

A12 インターネットサービスの通知情報で確認が

できます。また、債権者を立場として開示請求

をしていただければ、確認できます。 

Q13 支払される債権を確認することはできます

か？ 

A13 インターネットサービスの通知情報で確認が

できます。また、債務者を立場として開示請求

をしていただければ、確認できます。 

Q14 資金はどのように決済されるのでしょう

か？ 

A14 支払期日当日に債務者の口座から支払をし、債

権者口座へ自動的に振込いたします。 

Q15 支払期日当日に資金が用意できない場合は

どうなるのですか？ 

A15 現行の交換所同様に不渡りとなります。 

半年間に支払不能（1 号、2 号）を 2 回発生さ

せると、支払期日から 2年間でんさいネット債

務者利用及び参加金融機関での新規貸出が停

止されます。（ただし、債権保全のための貸出

は除く） 

Q16 各請求を行った場合、直ぐに相手方へ何ら

かの方法で通知されるのでしょうか？ 

A16 約 10～30分程度へ通知情報に通知されます。 

操作した時間と相手方通知される時間にはタ

イムラグが発生します。（エラー、障害等でな

い限り相手方へ通知をいたします。） 

また、決済口座が他金融機関の場合は他金融機

関の方法に依ります。 

Q17 発生させた債権について債権額の変更はで

きますか？ 

A17 債権の現在の状態に依ります。 

＜利害関係人が債務者・債権者の場合＞ 

（譲渡・保証等行われていない） 

 債権者もしくは債務者から変更請求が可能

ですが、相手先への承諾依頼通知日から記録予

定日の 5営業日後（記録予定日当日含む）まで

の間に承諾回答が必要です。 

また、債権額の変更の他、支払期日、譲渡制限

有無を変更記録にて変更いただけます。前記の

ほか債権自体を削除することも可能です。 

＜利害関係人が債務者・債権者以外存在する場

合＞ 

 インターネットサービスでは変更記録をす

ることができません。 

Q18 譲渡人を保証人としない保証なし譲渡をし

たいのですがどうすればいいですか？ 

A18 当組合インターネットサービスでは保証なし

譲渡をすることはできません。 

Q19 支払期日を迎えた保有債権の資金はいつか

ら利用できますか？ 

A19 支払期日から利用可能です。 
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 質問事項  回答 

Q20 複数債権を一括して請求することはできま

すか？ 

A20 一括請求機能を利用することにより可能です。 

ただし、当該機能は全銀協標準フォーマットに

てファイルを作成いただくことが必要ですの

で、付録資料にてご確認ください。 

Q21 保証請求はどのような場面で使用するので

すか？ 

A21 保証請求は保有している債権に保証人を追加

する場面において使用します。 

当組合インターネットサービスでの譲渡請求

は、譲渡と同時に必ず譲渡人が保証人として譲

渡をしております。（分割請求同様） 

ただし、あくまで譲渡＋保証ありは当組合の仕

様であり、他金融機関で譲渡＋保証なしで譲渡

できる場合があります。 

このような場面では譲渡人へ保証記録請求を

することが可能です。 

Q22 特定の利用者としかでんさい利用をしない

のですが、制限設定を行うことはできます

か？ 

A22 当組合所定の利用申込書の指定許可利用を利

用するとご提出いただければ、インターネット

サービス内で、自社が受ける債権や保証等の相

手先を制限することができます。 

Q23 承認パスワードを規定回数（3 回）以上入

力相違し、ロックアウトした場合どうすれ

ばいいですか？ 

A23 マスターユーザがロックアウトしたユーザの

ロックアウトの解除（承認パスワードの初期

化）をしてください。 

マスターユーザ自身がロックアウトになり、か

つマスターユーザが 1名の場合は、当組合へロ

ックアウトの解除（承認パスワードの初期化）

を依頼する必要がありますので、マスタユーザ

以外のマスタ権限を持つユーザを作成いただ

くようお願いいたします。 

Q24 画面の入力項目に日付を入力するときは

「／（スラッシュ）」も入力する必要があり

ますか？ 

A24 「／（スラッシュ）」は日付入力後に自動で付

与されるため、入力する必要はありません。 

西暦 8桁で日付を入力してください。 

Q25 ログインした後に端末を長時間操作しなか

った場合、ログイン状態は保持されます

か？ 

A25 30 分間操作せずにいると、ログイン状態は強

制的に破棄されてエラー画面を表示します。再

度ご利用になる場合はログインしなおしてく

ださい。 

Q26 承認取引で担当者と承認者は同一ユーザで

行うことはできますか？ 

A26 同一ユーザで仮登録から承認までの流れを行

うことは可能です。該当ユーザへ「担当者権限」

と「承認者権限」を付与してください。 

Q27 身に覚えのない債権があるのですが？ A27 債権情報を開示していただき、早急に当組合窓

口へご相談ください。 

Q28 間違えて債権を削除してしまったのです

が？ 

A28 当組合窓口へご相談ください。 

Q29 益田信用組合のホームページが閲覧できな

いのですが？ 

A29 何らかの障害でアクセスできなくなっており

ます。当組合以外のホームページ（どのホーム

ページでも構いません）が閲覧できるか確認

し、できなければお客さまのパソコンやモデ

ム・ルーターなどに何らかの障害が発生してい

る可能性があります。 

当組合以外のホームページ（が閲覧できるので

あれば、当組合のホームページが何らかの障害

でアクセスできなくなっております。 

この場合は当組合のミラーサイト（複製サイ
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 質問事項  回答 

ト）をご用意しておりますので、下記アドレス

にアクセスしてください。 

＜当組合ミラーサイト＞ 

http://www.chuokai-gifu.or.jp/masushin/bk 
 

Q30 パソコンにはウィルス対策用ソフトを導入

した方がよいですか？ 

A30 必ず導入していただき、ご不明なメールも開か

ないよう徹底してください。 

Q31 利用申込時に債権者請求方式を扱わないよ

うに申込みをしたのですが、何か支障はあ

りますか？ 

A31 債権者請求とは、 

債権者が債務者へ債権発生依頼を行います。 

債権者→債権発生依頼→債務者 

＜債権者請求方式を取扱わない場合＞ 

・自社が債権者の場合 

債権者として相手方（債務者）へ債権の発生

依頼ができません。 

・自社が債務者の場合 

相手方（債権者）から債務者へ債権発生依頼

ができません。 

Q32 でんさいインターネットサービスで使用す

る 

①初期承認パスワード 

②確認用承認パスワード 

③承認パスワード 

はそれぞれ違うパスワードですか？ 

A32 すべて同じパスワードです。 

なお、でんさいインターネットサービスで使用

するパスワードは「承認パスワード」一つです。 

 

また、ますしんビジネスバンキングで使用する

パスワード・暗証番号とは別パスワードです。 

 

 

 

http://www.chuokai-gifu.or.jp/masushin/bk�
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