
平成 24 年 10 月 29日 

 

益田信用組合 

 

～インターネットバンキングご利用のお客さまへ～ 

 

最近、金融機関を装った不審なメール等により、お客様のパスワードに関する情報を盗みとり、不

正な取引が行われる事案が発生しております。インターネットバンキングのご利用にあたっては、不

正利用を防止するために、以下の点にご注意ください。 

 

○通常の入力画面とは別に、ポップアップ画面を不正に表示させて、パスワードの入力をご依頼す

ることは一切ございません。 

○心あたりのない電子メールの添付ファイルは絶対に開かないでください。また、不審な電子メール

に記載されたＵＲＬをクリックし、サイトにアクセスすることは避けて下さい。また、電子メールにより、

お客さまからパスワードの入力をご依頼することは一切ございません。 

○ログインした際には、過去のログイン状況や取引の履歴をご確認ください。 

○パソコンのＯＳやブラウザソフトには最新の修正プログラムを適用するとともに、ウイルス対策ソフト

を必ずご利用ください。 

○インターネットバンキングのご利用にあたっては類推されやすいログインＩＤ、パスワードの利用を

避け、パスワードを定期的に変更してください。 

 

不審なメール・サイトなどを発見した場合や身に覚えのないお取引がある場合には、下記お問い合

わせ先までご連絡ください。 

 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 0576-25-3166 

益田信用組合 事務部 IB 担当まで 

受付時間 9:00~17:00（土日祝日除く） 


